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Mittel und Wege

Der Kollektivvertrag feiert 100. Geburtstag.
Bis heute erfiillen ihn GewerkschafterInnen mit Leben:
im Ringen um bessere Bedingungen fiir Beschdiftigte.

Im Gesprach /16 Reportage / 32
Warum Gewerkschaften fur Wissen ist kostbar: zu Besuch in
die 35-Stunden-Woche kampfen. einem Lehrbetrieb in Wien.
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Zusammenstehen
statt alleine kimpfen

SONJA FERCHER
CHEFREDAKTEURIN

s ist geradezu ein Stehsatz, und doch ist er immer noch giiltig: Gemeinsam ist man

stirker. Wirft man einen Blick auf Kollektivvertrige im europiischen Vergleich, so

wird das am deutlichsten. Denn es ist zwar auch am 6sterreichischen Arbeitsmarkt

bei Weitem nicht alles gut. Doch dass 98 Prozent der Beschiftigten von einem KV erfasst
sind, ist europaweit fast einzigartig. Jahr fiir Jahr leisten GewerkschafterInnen hier enorme
Arbeit, die auch international anerkannt wird. So betonte die Europiische Kommission
kiirzlich die Vorteile des KV-Systems, dhnlich sieht es die OECD.

Dennoch versuchen Unternehmen, eben dieses System zu durchléchern. Sie ordnen
Beschiftigte falschen Kollektivvertrigen zu und bringen sie damit um bares Geld. Sie la-
gern Arbeitsbereiche aus, um Kosten zu sparen und diese auf jene Menschen zu iiber-
wilzen, die fiir sie gute Arbeit leisten. Oder sie greifen zu allerhand anderen Tricks zum
Nachteil der Arbeitnehmerlnnen. Umso wichtiger ist die Arbeit von Betriebsritlnnen
tiber Gewerkschaften bis zur AK. Im Zuge der Kollektivvertragsverhandlungen bringen
GewerkschafterInnen zudem innovative Ideen ein, wie etwa die Freizeitoption, bei der Be-
schiftigte in bestimmten Branchen die Lohnerhéhung auch in Form von mehr Freizeit in
Anspruch nehmen kénnen. Oder auch die Anrechnung von Karenzzeiten, sodass Frauen
nicht stindig das Nachsehen haben, weil es mit der partnerschaftlichen Aufteilung der Er-
zichungsarbeit leider weiterhin nicht weit her ist.

Mehr Freizeit ist denn auch das grofie Thema in der Sozialwirtschaft, wo man mit der
Forderung nach einer 35-Stunden-Woche in die Verhandlungen gegangen ist. Angesichts
der massiven Verdichtung der Arbeit, die in allen Branchen in jiingster Zeit stattgefunden
hat, ist dies eine mehr als legitime Forderung. Von daher: Gliick auf, liebe VerhandlerInnen!
Ich muss mich an dieser Stelle verabschieden. Nach fast sechs Jahren breche ich zu neuen

Ufern auf. Meinen KollegInnen, aber natiirlich insbesondere Thnen wiinsche ich weiterhin

o Slader

viel Freude an dieser wunderbaren Zeitschrift!
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Kollektiv stark

»Sinnfdillig bezeugen diese gemeinsamen Vereinbarungen, wie sich durch den
Einfluss der gewerkschaftlichen Organisation die Zeiten gecindert haben.
Friiher herrschte in der Fabrik ein schrankenloser Absolutismus, nun miissen
sich die Fabriksherren die Einrede der Arbeitervertreter gefallen lassen.

Der Tarifvertrag in der dsterreichischen
Eisen-, Metall- und Maschinenindustrie, Wien 1908

TEXT BRIGITTE PELLAR

or 125 Jahren begannen die Buchdruckergehilfen Verhandlungen iiber einen ge-

samtstaatlichen schriftlichen ,, Tarif*. Sie dauerten zwei Jahre, weil es die Gewerk-

schaft mit vielen unterschiedlichen Unternehmerlnnengruppen in den Kron-
lindern zu tun hatte — aber sie waren erfolgreich. Wihrend der nichsten Jahre konnten
allerdings nur ganz wenige andere Gewerkschaften schriftliche Vereinbarungen durchset-
zen, bis sie ab 1903 — zum Teil nach heftigen Arbeitskimpfen — immer hiufiger vorkamen.
1907 wies die Statistik bereits 727 Vertrige aus.

Im Zentrum standen zumeist Forderungen nach besseren Lohnen, daher die Bezeich-
nung , Tarifvertrag®, wie sie heute noch in Deutschland iiblich ist. Vielfach konnten aber
auch schon Arbeitszeitverkiirzungen, der arbeitsfreie 1. Mai oder Kiindigungsschutz fiir
gewerkschaftliche Vertrauensleute in den Betrieben erreicht werden. Ein gesamtosterreichi-
scher Abschluss gelang erst wieder 1917 mit der Angleichung der Frauen- an die Minner-
16hne in der Kriegsindustrie. Uberwiegend handelte es sich damals um Betriebsvertrige
und auch die ,eigentlichen Kollektivvertrige® mit Interessenvertretungen der Unterneh-

merlnnen hatten eine begrenzte Reichweite.

/

Das noch gréfiere Problem war die fehlende Rechts-
verbindlichkeit, die erst durch die demokratische Repu-
blik mit dem ab Anfang 1920 geltenden Kollektivver-
tragsgesetz beseitigt wurde. Alle von einer Gewerkschaft

abgeschlossenen Vereinbarungen hieflen jetzt Kol-
lektivvertrige, selbst wenn die Vertragspartei nur ein
einzelnes Unternehmen war. In der Zweiten Repub-
lik wurden Betriebs-KVs ganz abgeschafft, weil sie
Lohndumping Tiir und Tor 6ffneten.

Um 1910 kennzeichnete der Verband der
Bickereiarbeiter Osterreichs Betriebe,
die sich an die kollektiven Vereinbarungen
hielten, mit dieser Plakette.
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s Fiir die meisten Arbeitnehmerlnnen sind Kollektivvertrige eine Selbstver-

stindlichkeit. Das hat nicht nur mit ihrer langen Geschichte zu tun, sondern
auch damit, dasses7in Osterreich eine 98-prozentige KV-Abdeckung gibt.
Gesetzlich verankert wurden Kollektivvertrdage vor nunmehr 100 Jahren.

ie nimlich waren
im 19. Jahrhundert
der Revolution von
die MitarbeiterInnen

wurden Kollektivvertrige dan
zember 1919 verabschiedete di
Errichtung von Einigungsimter

etz ,iiber die
ektive Arbeitsver-
trige”. Es trat am 13. Februar 19

Kein Stein auf dem anderen

Doch zuriick zu den BuchdruckerInnen: Hat es Symbolcharakeer,
~ dass gerade die Druckereien 2016 beschlossen, ihre Kollektivver-

tragsfahigkeit zuriickzulegen? ,Nur insofern, als es etwas iiber den
. Strukturwandel der Branche aussagt®, meint Martin Miiller, Lei-
~ter des Referats Rechts- und Kollektivvertragspolitik im OGB. Die
- Wirtschaft und damit auch die Arbeitswelt dndern sich, gerade in

den vergangenen Jahrzehnten blieb durch die Globalisierung und
das Zusammenwachsen der Mirkte kein Stein auf dem anderen.
Kollektivvertrige werden daher nicht fiir die Ewigkeit geschrieben,
sagt Peter Schleinbach, Bundessekretir der Produktionsgewerkschaft
PRO-GE fiir den Bereich Kollektivvertragspolitik und Branchen-
arbeit. Sie entwickeln sich stetig weiter und passen sich an die sich
indernden Rahmenbedingungen an. Beispiel Handels-KV: Dieser

wurde 2017 neu gestaltet. ,,Dort haben wir innovative Arbeitszeit-
regelungen mit einem Rechtsanspruch auf die Vier-Tage-Woche ge-
schaffen, sagt Karl Diirtscher, Bundesgeschiftsfiihrer der GPA-djp.
Aber auch das Seniorititsprinzip wurde entschirft, die Lohntabelle
verkiirzt. Erfahrungswissen erodiert, auch das ist ein Zeichen der
Zeit. Erfahrung konne heute oft durch Technologie wettgemacht
werden. Das miisse sich in den Kollektivvertrigen widerspiegeln.

Konsequente Arbeit

Der Gewerkschafter Hans Hubmann verhandelt seit vielen Jah-
ren den Kollektivvertfaga_&_ ilgkt-rizitﬁtsversorgungsunternehmen
(EVU) fiir die Arbeitnehmerlnnenseite mit. Er hilt es fiir wichtig,
dass aktualisierte Tatigkeitsbeschreibungen dazu fithren, dass mehr
Beschiftigte von einem Kollektivvertrag erfasst werden. , Wir miis-
sen die neuen Jobs auch in den Kollektivvertrigen abbilden.“ Das
gelinge inzwischen sehr gut.

Die konsequente Arbeit an der Ausgestaltung der kollektiven
Arbeitsvertrige sorgt auch dafiir, dass die Abdeckung mit Kollektiv-
vertrigen in Osterreich im internationalen Vergleich konstant hoch
bleibt. 98 Prozent KV-Abdeckung meldet die OECD. Das unter-
mauert auch die hohe Akzeptanz von Arbeitgeberseite.

Anders als in anderen Lindern wissen viele Unternehmen in
Osterreich um die positiven Seiten von Kollektivvertrigen nicht
nur fiir Arbeitnehmerlnnen, sondern auch fiir die Betriebe. ,,So-
wohl Belegschaft als auch Dienstgeber profitieren davon, denn ein
Kollektivvertrag schafft Klarheit im Hinblick auf die grundlegenden
Beschiftigungsbedingungen und gibt Sicherheit fiir beide Seiten
beim Eingehen von Arbeitsverhiltnissen®, erklirt etwa Karl Lang,
Personalmanager bei Siemens.

Er sieht aber auch einen Standortvorteil in der heutigen globa-
lisierten Wirtschaft. ,, Transparente Sozialstandards bei den Beschif-



OVERSTORY

Wie viele Stunden er arbeiten muss und wie viel Geld er dafiir

mindestens bezahlt bekommt, ist im Kollektivvertrag geregelt.

tigungsbedingungen werden dadurch fiir auslindische Investoren
nachvollziehbar und geben die Moglichkeit, Arbeitskosten in der
jeweiligen Branche zu kalkulieren und mit anderen Standorten zu
vergleichen®, sagt Lang. ,Diese Transparenz erfordert aber auch ein
laufendes Orientieren an den Umfeldbedingungen des Marktes, um
als Standort im internationalen Lindervergleich wettbewerbsfihig
zu bleiben. Schlussendlich trigt dieses Vorgehen auch zum sozialen
Frieden im Land bei, welcher fiir Investoren zweifellos ein wichtiges
JAsset’ bei der Entscheidung fiir einen Standort darstellt.

,Vertrauen und Verstdndnis sind
wesentliche Faktoren fiir ein gutes
Arbeitsverhdltnis miteinander.

Johannes Zimmerl, Personalmanager REWE Group

Andere Betriebe stofSen ins selbe Horn. Alexandra Ballaun, Personal-
managerin bei Ankerbrot, unterstreicht vor allem die Rechtssicher-
heit, die durch Kollektivvertrige geschaffen wird. Fiir sie profitiert
die Arbeitgeberseite von kollektivvertraglichen Regelungen insofern,
»als MitarbeiterInnen sich gerecht entlohnt fithlen, was wiederum zu
einem guten sozialen Klima im Unternehmen beitragt®. Fiir Tobias
Hoglinger von der Drogeriemarktkette DM schaffen Kollektivver-
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trige in erster Linie Sicherheit fiir MitarbeiterInnen. Sie kénnten
sich auf wichtige Mindeststandards wie zum Beispiel Entlohnung
und faire Arbeitsbedingungen verlassen. Der Nutzen von KVs gehe
aber dariiber hinaus: ,,Diese Transparenz ist auch fiir uns als Arbeit-
geber wichtig. Sie bietet uns einerseits eine gute Orientierung, was
marktgerechte Lohne und Gehilter anbelangt, und sorgt andererseits
fir Wettbewerbssicherheit, weil fiir alle Arbeitgeber in der Branche
die gleichen Regeln und Mindeststandards gelten.“

Der Kollektivvertrag sei ein wichtiges Instrument, ,,das vor allem
Klarheit schafft“, betont auch Johannes Zimmerl, Personalmanager
bei der REWE Group in Osterreich. Durch diese Klarheit werde
Vertrauen fiir beide Seiten geschaffen. ,Sowohl Arbeitgeberlnnen
als auch MitarbeiterInnen kénnen die Spielregeln einfach und un-
kompliziert iiberpriifen. Vertrauen und Verstindnis sind wesentli-

che Faktoren fiir ein gutes Arbeitsverhiltnis miteinander.”

Miihsam erkimpfte Rechte

Der Kollektivvertrag wird von vielen Osterreicherinnen und Os-
terreichern als Selbstverstiandlichkeit empfunden. Gewerkschafter
Schleinbach gibt jedoch zu bedenken, dass das heute Erreichte
mithsam erkimpft wurde: ,Am Anfang der Kollektivvertragsge-
schichte wollten sich Menschen aus Not und Elend befreien. Im
Mittelpunke stand die Existenzsicherung, die Achtung vor arbei-
tenden Menschen, die emanzipatorische Bewegung der Arbeiter-
klasse.“ Heute gebe es Institutionen wie den OGB und die Ar-
beiterkammer, es gebe gesetzliche Rahmenbedingungen wie das
Kollektivvertragsrecht im Arbeitsverfassungsgesetz, den Schutz von
Gewerkschafts- und Versammlungsrechten. Und doch diirfe nie
vergessen werden: ,Das wurde alles mithsam erkimpft. Die heuti-
ge Kollektivvertragsarbeit wire nicht denkbar ohne diesen Kampf.
Hier haben wir sehr viel zu verdanken.”

Es hat wahrscheinlich auch mit dieser langen Tradition zu tun,
dass in Osterreich die Akzeptanz von Kollektivvertrigen durch die
Arbeitgeberseite so hoch ist. Dadurch, dass die ersten Kollektiv-
vertrige bereits im 19. Jahrhundert erkimpft wurden, gebe es hier
eine lange Geschichte, betont Gewerkschafter Martin Miiller. Bis
zum Beginn des Ersten Weltkriegs waren bereits Hunderte Kollek-
tivvertrige ausverhandelt worden. ,Betriebe wissen, dass mit dem
Abschluss eines Kollektivvertrags nicht der Kommunismus aus-
bricht. Und sie haben gesehen, dass ihnen ein Kollektivvertrag auch
Vorteile bringt.“ Ein Kollektivvertrag sei beispielsweise ein ,Preis-
kartell“. Unternehmer konnten die Kosten fiir die Arbeitsstunde
so kalkulieren wie fiir eine Kilowattstunde Strom. Das fiihrte zu
Planungssicherheit. Der Kollektivvertrag habe aber auch Friedens-
wirkung. ,Dort, wo Kollektivvertrige ausgemacht wurden, kann
man davon ausgehen, dass die Gewerkschaften nicht fiir Inhalte
von Kollektivvertrigen streiken.”
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Osterreich ist international Vorreiter bei der Abdeckung mit Kollektivvertragen.

Die ersten Kollektivvertrige haben das getan, was sie auch heute noch
tun: ,,Sie haben Dinge aufler Streit gestellt®, sagt Miiller. Geregelt
wurden im Wesentlichen Lohn und Arbeitszeit. ,Arbeitgeber haben
mit Gewerkschaften verhandelt und das Ausgemachte galt.“ Einen
Mindestinhalt eines Kollektivvertrags gibt es ibrigens bis heute nicht.
Festgelegt werden Rechte und Pflichten eines Arbeitsverhiltnisses.
Fiir Schleinbach ist der wesentliche Punke eines Kollektivvertrags: ,Er
setzt der Erpressbarkeit der oder des Einzelnen Grenzen.*

Auch rechtlich verbindlich

Eine grofle Errungenschaft in der Geschichte der Kollektivvertrige
in Osterreich ist die Schaffung einer gesetzlichen Grundlage vor
100 Jahren. Die grofe Bedeutung dieses Gesetzes beschreibt Mar-
tin Miiller so: ,Vorher war das Ausgemachte faktisch verbindlich.
Nun war es rechtsverbindlich. Und es wurde klar festgelegt, wer
Kollektivvertrige abschlieflen darf.”

An die 450 Kollektivvertrige gibt es heute — und es entstehen
immer wieder neue. Die Verkehrs- und Dienstleistungsgewerkschaft
vida verhandelte beispielsweise einen Kollektivvertrag fiir eine be-
sonders prekire Branche: die der Fahrradbotlnnen. Aber auch im
Medienbereich kiindigen sich neue Kollektivvertrige an. ,Wir ver-
handeln intensiv mit den Regionalmedien, das sind an die 400
Gratiszeitungen in ganz Osterreich, wir verhandeln mit den Pri-
vat-TV-Anstalten und den Privat-Radios®, erzihlt Karl Diirtscher
von der GPA-djp. Hier handle es sich zwar nicht um grofle Arbeit-
nehmerlnnengruppen — verglichen etwa mit dem Handelskollektiv-

10

vertrag, der an die 450.000 Beschiftigte erfasst. Aber jeder weitere
Kollektivvertrag hilft, die KV-Abdeckung noch weiter zu erhohen.

Warum ist diese in Osterreich eigentlich derart hoch? Martin
Miiller hat dafiir folgende Erklirung: Betriebe, die obligatorische
Mitglieder in der Wirtschaftskammer sind, sind tarifgebunden. Das
mache bereits 75 Prozent der KV-Abdeckung aus. Auflerdem grei-
fe in Osterreich die sogenannte ,,Auflenseiterwirkung* (siche auch
Glossar, S. 45). Wihrend in Deutschland etwa ein Kollektivvertrag
nur fiir Gewerkschaftsmitglieder gelte, sei das in Osterreich anders.
»Wenn fiir einen Arbeitgeber ein Kollektivvertrag gilt, gilt er fiir
alle dort Beschiftigten, nicht nur fiir die Gewerkschaftsmitglieder.

Unter die zwei Prozent an Arbeitnehmerlnnen, fiir die kein
Kollektivvertrag gilt, fallen ironischerweise Beschiftigte von Ge-
werkschaften. Da ein Kollektivvertrag immer zwischen Verbinden
der Arbeitgeber und ArbeitnehmerInnen ausverhandelt wird, fehlt
hier schlicht das Gegeniiber. Ahnlich verhilt es sich fiir Vereine,
NGOs, aber etwa auch angestellte Tierdrztlnnen in Tierarztpra-
xen, da die Tierdrztlnnenkammer nicht gleichzeitig die Interessen
selbststindiger und angestellter VeterinirmedizinerInnen vertreten
kann. Eine besonders prekire Branche, in der bisher kein Kollektiv-
vertrag etabliert werden konnte, sind Fitnesscenter.

Hier konnte die aktuell amtierende tiirkis-griine Regierung fiir einen
,Liickenschluss® sorgen. ,Im Regierungsprogramm steht verklausu-
liert, dass iiberall dort, wo es keinen Kollektivvertrag gibt, man einen
dhnlichen Kollektivvertrag anwenden soll®, erklirt Miiller. Werde
das umgesetzt, sei das ,durchaus bedeutungsvoll“: Dann kénnten
Gewerkschaften beim Bundeseinigungsamt beantragen, dass im Un-
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Vor 40 Jahren hat sich niemand cinen
cinheitlichen europdischen Markt
vorstellen kénnen.

Heute ist das fiir uns die Realitdt.

Peter Schleinbach, Bundessekretér der Produktionsgewerkschaft PRO-GE

ternehmen X der Kollektivvertrag Y zur Anwendung komme. Uber
die Jahrzehnte haben sich bei den jihrlichen Kollektivvertragsver-
handlungen Rituale entwickelt, erzdhlen Diirtscher und Schlein-
bach. Dass die Verhandlungen heute tendenziell linger dauern als
in fritheren Jahrzehnten, habe vor allem mit den immer komplexe-
ren Rahmenbedingungen zu tun. ,Die ganze Okonomie hat sich
verindert®, so Schleinbach, ,vor 40 Jahren hat sich niemand einen
einheitlichen europiischen Markt vorstellen kénnen. Heute ist das
fiir uns die Realitit.“ Oft gehe es in Kollektivvertragsverhandlun-
gen um Tariferhshungen — aber lingst nicht nur. Wenn man jihr-
lich zusammensitze und verhandle, adaptiere man den KV auch an

neue Entwicklungen.

12-Stunden-Tag abfedern

Eine dieser Entwicklungen war das Arbeitszeitgesetz von Tiirkis-Blau
aus dem Jahr 2018, das den 12-Stunden-Tag und die 60-Stun-
den-Woche brachte. Reparieren konnten die Gewerkschaften die-
ses Gesetz zwar nicht. Aber in den Kollektivvertragsverhandlungen
machten sie das Ausschopfen der Moglichkeiten fiir Arbeitgeber teu-
er. Dieses Gesetz zeigte einen Trend auf: Sukzessive verliert die So-
zialpartnerschaft an Bedeutung. Damit hat einerseits der Beitritt zur
EU zu tun, durch den viele Regelungen vorweggenommen wurden,
erklirt Miiller. OVP und FPO peitschten aber die Arbeitszeitflexibili-
sierung auf Wunsch der Wirtschaft gegen die Kritik der Gewerkschaf-
ten durch. Die Jahrzehnte geiibte Praxis, solche Gesetzesvorhaben
zuerst gemeinsam zu verhandeln, wurde beiseitegeschoben. Nicht
einmal eine Begutachtung wurde eingerdumt, indem das Gesetz als
Initiativantrag im Parlament eingebracht wurde. ,Das Arbeitszeitge-
setz ist am Ende des Tages gegen den erbitterten Widerstand der Ge-
werkschaften beschlossen worden®, kritisiert Schleinbach. In einem
sind sich die drei Gewerkschafter Diirtscher, Schleinbach und Miiller
einig: Die Sozialpartnerschaft hatte insgesamt schon einmal bessere
Tage. Dass die KV-Verhandlungen die letzte Bastion der Sozialpart-
nerschaft sind, weisen sie aber alle drei zuriick. Es gibt allerdings Tra-
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ditionen, die weiter bestehen. Eine davon ist die Signalwirkung des
Metaller-Abschlusses fiir andere Branchen. Schleinbach erklirt, wie
es dazu kam: ,,Als sich Osterreich in den 1970er-Jahren fiir eine Hart-
wihrungspolitik und die Anbindung an die D-Mark entschied, war
klar, man brauchte eine Philosophie, wo die Lohnentwicklung nicht
aus politischen Opportunititsiiberlegungen heraus stattfindet — wer
mehr anbietet, wird gewidhlt —, sondern sich an Produktivititskenn-
zahlen orientieren sollte. Und die mit Abstand grofSte Branche, die
Waren herstellte, war der Metallbereich. Nachdem sich die Lohnpoli-
tik an der Produktivitit ausgerichtet hat, hat sich die Usance etabliert,
dass die Metallerrunde Orientierungsfunktion hat.“

Der Metallbereich erméglicht es inzwischen auch Arbeitnehme-
tInnen, Gehaltserhshungen in Form einer Arbeitszeitreduktion in
Anspruch zu nehmen. Vorreiter war hier allerdings die Elektro-Elek-
tronik-Branche, betont Diirtscher. ,Freizeitoption® nennt sich diese
Maglichkeit. Inzwischen gesetzlich geregelt ist die Frage der Anrech-
nung von Karenzzeiten fiir dienstabhingige Anspriiche wie Urlaub,
Gehaltsvorriickungen, Jubiliumsgeld. Zuvor fanden sich in den ver-
schiedenen Kollektivvertrigen hier unterschiedlichste Regelungen.

Mehr Freizeit gibt Arbeitnehmerlnnen eher die Maglichkeit,
gesund bis zum Pensionsantritt zu arbeiten, gibt Diirtscher zu be-
denken. Er nennt als Beispiel die MitarbeiterInnen des Wiener Ha-
fens, deren Kollektivvertrag eine Dienstalterzulage vorsicht. Diese
kénne inzwischen in Form von Freizeit konsumiert werden, das
werde auch sehr gut angenommen.

Der technische Fortschritt, vor allem aber die Digitalisierung,
habe das Arbeitsleben komplexer, aber auch schneller gemacht, so
Diirtscher. Dem miissten auch die Kollektivvertrige Rechnung
tragen, indem sie einerseits Schutz bieten und Arbeitnehmerlnnen
vor Burn-out bewahren. Andererseits miisste aber auch das Recht
auf Weiterbildung groflgeschrieben werden. Hubmann sieht hier
iiberhaupt eine Fiirsorgepflicht des Arbeitgebers. Das trage nimlich
ebenfalls dazu bei, dass Menschen so lange wie moglich im Arbeitsle-
ben verbleiben kénnen, weil sie die Fihigkeiten haben, die gebraucht
werden. Kollektivvertrige sind eben nicht in Stein gemeifielt. D
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Das (un)bekannte

Wesen

Kollektivvertrag

Was Gewerkschaften fiir die Arbeitnehmerlnnen jéhrlich ausverhandeln,

ist in Osterreich inzwischen zur Selbstverstindlichkeit geworden. Ohne

Kollektivvertrige wiirde die Arbeitswelt allerdings diister aussehen.

Warum sie sinnvoll sind und welche Vorteile sie ArbeitnehmerInnen bringen.

TEXT BEATRIX MITTERMANN

ollektivvertrige (KV) tauchen immer mal wieder in den
Medien auf. Vor allem dann, wenn ,die Metaller in eine
neue Verhandlungsrunde gehen, wird landesweit iiber die
»~Herbstlohnrunde® berichtet. Denn der Metaller-KV ist ein Vor-
bild, an dem sich viele andere Branchen orientieren. Doch was
macht Kollektivvertrige eigentlich so besonders? Und wieso gibt es
sie tiberhaupt? Kaum jemand stellt sich im Arbeitsalltag diese Frage,
denn ganz ehrlich: ,Kollektivvertragsverhandlungen sind fiir uns
in Osterreich zu einer Selbstverstindlichkeit geworden®, wie Peter
Schleinbach, Bundessekretir der Gewerkschaft PRO-GE, beob-
achtet. Die wenigsten machen sich Gedanken dariiber, warum sie
existieren und welche Vorteile sie fiir ArbeitnehmerInnen bringen.
Zeit fiir ein kleines Gedankenexperiment: Wie wiirde unsere
Arbeitswelt aussehen, wenn es keine Kollektivvertrige gibe? Die
kurze Antwort: Ein ganzes Stiick diisterer, denn ohne KVs gibe
es deutlich weniger Rahmenbedingungen und Mindestanforde-
rungen, die von Arbeitgebern erfiillt werden miissen. Gesetzlich
ist beispielsweise keine jihrliche Lohn- bzw. Gehaltserhdhung
vorgesehen. Um also Preissteigerungen im Rahmen der jihrlichen
Inflation abzufedern, miissten alle Arbeitnehmerlnnen einzeln ver-
handeln, dass ihre Entlohnung dementsprechend angepasst wird.

Schutz vor Dumping - auch fiir Unternehmen

Dasselbe gilt fiir Mindestlohne und -gehilter: Auch diese sind nicht
im Gesetz, sondern in den Kollektivvertrigen festgelegt. Ohne die-
se Mindeststandards kénnten Arbeitgeber die Lohne und Gehilter
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ihrer Beschiftigten vollig frei bestimmen. Die Auswirkungen beki-
men nicht nur die ArbeitnehmerInnen zu spiiren. Auch die Unter-
nehmen gerieten dadurch in einen gesteigerten Konkurrenzkampf,
denn ohne Grenze nach unten wird es immer einen Betrieb geben,
der noch niedrigere Léhne zahlt und seine Produkte oder Dienst-
leistungen dadurch noch giinstiger auf den Markt werfen kann.
Damit es diese Abwirtsspirale nicht gibt, braucht es Kollek-
tivvertrige, die branchenweit Mindeststandards vorschreiben.
So kénnte man einen Kollektivvertrag als Basisverhandlung tiber
Beschiftigungsbedingungen sehen, die Arbeitnehmerlnnen selbst
nicht fithren miissen. Denn das iibernehmen die Gewerkschaften
fiir sie. Die Betonung liegt auch auf dem Wort Beschiftigungsbe-
dingungen, denn Kollektivvertragsverhandlungen gehen weit iiber
Bestimmungen zu Lohn
und Gehalt hinaus. Ganz

Generalkollektivvertrag
allgemein kann gesagt

Ein Generalkollektivvertrag wird zwischen
dem OGB als Dachverband aller Gewerk-

schaften und der Wirtschaftskammer

werden: ,Kollektivver-

trige sind ein Werkzeug,

um Gesetze auszubauen, Osterreich abgeschlossen. Dieser Kollek-

Gesetzesbestimmungen tivvertrag gilt automatisch fir alle Bran-

zu verbessern und an die chen und Betriebe in Osterreich, die der
. . . Wirtschaftskammer angehéren. Ein Bei-
jeweilige Branche mit
. . spiel dafir ist der Generalkollektivvertrag
ihren spezifischen Be- .
. fir die Berechnung des Urlaubsentgeltes.
diirfnissen anzupassen Dieser wurde anlasslich der Einflihrung
und zu individualisie- des Urlaubsgesetzes abgeschlossen und

ren®, so Canan Aytekin, regelt die Berechnung fiir die Fortzahlung

bis vor Kurzem Leiterin der Beziige wahrend des Urlaubes.
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der Fachbereiche der Gewerkschaft vida. Es geht bei Kollektivver-
trigen auch um Uberstundenregelungen und Zuschlige, um Frei-
zeitoptionen, Arbeitszeiten und noch vieles mehr. Kurz gesagt: Es
geht um faire Arbeitsbedingungen fiir die jeweilige Branche bzw.

Berufsgruppe.

Mindesturlaub

In der Vergangenheit war es zudem oft so, dass brancheniibergrei-
fende Generalkollektivvertrige giinstigere Bedingungen fiir Arbeit-
nehmerInnen vorsahen, lange bevor die entsprechenden Verbesse-
rungen auch im Gesetz verankert waren. So betrug beispielsweise
bis 1973 das jihrliche gesetzliche Urlaubsausmafl lediglich zwei
Wochen. Dank dem 1964 abgeschlossenen General-KV wurde dies
auf drei Wochen Mindesturlaub erhéht — bereits neun Jahre bevor
dies auch gesetzlich verankert wurde.

Eine weitere, fiir uns nicht mehr wegzudenkende Errungen-
schaft von Kollektivvertrigen sind das 13. und 14. Monatsgehalt.
Denn auch das ist gesetzlich nicht geregelt und den Verhandlungen
der Gewerkschaften zu verdanken. Wiren sie nicht im KV veran-
kert, miissten Arbeitgeber sie nicht bezahlen, denn gesetzlichen An-

spruch darauf gibt es keinen.

Schutz der Beschiftigten

Auf die Frage, warum Kollektivvertrige so wichtig sind, ldsst sich
sagen: Sie stellen ein wichtiges Instrument dar, um die Rechte der
arbeitenden Bevolkerung gegeniiber ihren Arbeitgebern durchzu-
setzen. Und in Osterreich sind 98 Prozent aller Beschiftigten von
Kollektivvertrigen erfasst. Das ist nicht iiberall so. Wie viel von
Sozialpartnern und Arbeitnehmerlnnenvertretungen gesteuert und
mitbestimmt werden kann, ist von Land zu Land unterschiedlich.
Das zeigt auch die 2019 von der OECD durchgefiihrte Studie mit
dem Titel ,Negotiating our way up — Collective bargaining in a
changing world of work®, die die Effekte von kollektivvertraglichen
Vereinbarungen und Mitbestimmungsformen der Beschiftigten
untersucht sowie nationale Unterschiede analysiert. Im Grunde
dreht sich die Studie um die Frage, wie kollektive Verhandlungen
und betriebliche Mitbestimmung der ArbeitnehmerInnen dazu
beitragen konnen, die Arbeitsqualitit zu erhohen.

Die OECD hat dafiir bestimmte Kennzahlen verglichen. Eine da-
von ist der Organisationsgrad der Gewerkschaften. Darunter versteht
man jenen Prozentteil der arbeitenden Bevolkerung, der Mitglied von
Gewerkschaften ist. Dieser ist OECD-weit stark zuriickgegangen: von
durchschnittlich 33 Prozent (1975) auf lediglich 16 Prozent (2018).
Nur Island und Belgien stellen diesbeziiglich eine Ausnahme dar, sie
verzeichneten sogar einen Zuwachs an Mitgliedern. In Kanada, Siid-
korea und Norwegen blieb die Situation stabil. Zwischen den einzel-
nen OECD-Lindern gibt es zudem enorme Unterschiede: Wihrend
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in Estland nur 4,6 Prozent der ArbeitnehmerInnen Gewerkschafts-
mitglieder sind, liegt Island mit 91 Prozent am oberen Ende.

Eine weitere Kennzahl ist die kollektivvertragliche Erfassung.
Auch der Anteil jener Personen, die innerhalb der OECD-Lin-
der kollektivvertraglich abgedecke sind, ist gesunken: Waren 1985
noch 45 Prozent durch Kollektivvertrige erfasst, so sind es 2017
nur noch 32 Prozent. Am stirksten gesunken ist der Anteil in Mit-
tel- und Osteuropa, aber auch in Australien, Neuseeland, Grof3bri-
tannien und Griechenland. Osterreich ist hier mit einer Abdeckung
von 98 Prozent als sehr vorbildliches Beispiel zu nennen.

Vorteil der gesetzlichen Mitgliedschaft

Auch der Organisationsgrad der Unternehmen ist von Bedeutung,.
Darunter versteht man den Anteil der Arbeitgeber, die Mitglied
eines Arbeitgeberverbandes oder einer unternehmerischen Inter-
essenvertretung sind. Dieser ist in Osterreich deutlich hoher und
liegt im OECD-Durchschnitt bei 59 Prozent. Eine Zahl, die tiber
die letzten 15 Jahre hinweg stabil geblieben ist. Besonders hoch
ist dieser unternehmerische Organisationsgrad in Osterreich, da
alle gewerblich titigen Wirtschaftstreibenden aufgrund des Wirt-



schaftskammergesetzes Mitglieder der Wirtschaftskammer sind
(gesetzliche Mitgliedschaft). Diese Kennzahlen geben aufgrund
der Macht-Schieflage bereits ersten Aufschluss dariiber, welchem
Druck Kollektivvertragssysteme ausgesetzt sind. Da es in den ein-
zelnen in der Studie erfassten Lindern sehr unterschiedliche Ver-
handlungssysteme gibt, ist ein Vergleich schwierig. Unterschiede
gibt es vor allem bei der Art der Koordination, dem Ausmaf§ der
Flexibilitit, der Ebene (national, auf Branchenebene, auf Firmen-
ebene) und der Abdeckung. Verhandelt werden einerseits Gehilter
und Lohne, aber andererseits auch Arbeitsbedingungen.

Welche Bedeutung haben kollektive Verhandlungen nun je-
doch auf die Lohne und Gehilter bzw. auf Arbeitsbedingungen?
Die Studie hat ergeben, dass durch Verhandlungen auf Firmenebe-
ne die Lohne und Gehilter der Beschiftigten héher sind als jene
von Arbeitnehmerlnnen, fiir die branchenspezifisch verhandelt
wird oder die von gar keinen Verhandlungen profitieren. Zudem
sind die Unterschiede zwischen den einzelnen Einkommen hoher,
wenn es keine Systeme von kollektiven Verhandlungen gibt bzw.
Firmen ihre Entlohnungen unabhingig festsetzen.

Bessere Qualitit der Arbeitsumgebung

Die Studie hat auch ergeben, dass die Qualitit der Arbeitsumge-
bung (Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz, Arbeitszeiten
bzw. Work-Life-Balance, Ausbildungs- und Weiterbildungsmafi-
nahmen, Schutz vor Diskriminierung oder Einschiichterung) in
jenen Lindern héher ist, in denen Sozialpartner gut organisiert
und viele Leute von Kollektivvertrigen erfasst sind. Das fiihrt bei-
spielsweise zu hoherer Autonomie der Beschiftigten sowie grofSerer
Arbeitszeitflexibilitit. Die Studie belegt somit die Wichtigkeit von
Kollektivvertragsverhandlungen fiir bessere Einkommen und Ar-
beitsbedingungen der Arbeitnehmerlnnen und betont ihre unter-
stiitzende Bedeutung in Hinblick auf die Herausforderungen der
sich verindernden Arbeitswelt.

Die Verinderungen am Arbeitsmarke bringen die Frage mit
sich, wie die Mitbestimmung der Beschiftigten in Zukunft auf
neue Beine gestellt werden kann. Es sind Fragen, mit denen sich
Gewerkschaften international schon lange beschiftigen. Denn in
den letzten Jahren ist die Zahl der Gewerkschaftsmitglieder in den
OECD-Lindern zuriickgegangen. Zudem haben sich zunehmend
neue, atypische Beschiftigungsformen entwickelt, die keine ent-
sprechende Arbeitnehmerlnnenvertretung haben. Gerade fiir aty-
pisch Beschiftigte oder auch falsch kategorisierte Selbststindige
miissen Losungen gefunden werden, damit auch sie von kollektiven
Verhandlungen profitieren kénnen. Denn wie die Erfolgsgeschich-
te des Kollektivvertrags zeigt, ist es fiir alle von Vorteil, wenn die
Stimmen und Anliegen von arbeitenden Menschen Gewicht haben
und somit dafiir gesorgt wird, dass sie ihrer Titigkeit unter guten
Arbeitsbedingungen nachgehen konnen. D
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Drei Fragen zum Thema

Was ist eigentlich ein Kollektivvertrag?

Darunter versteht man eine Uberbetriebliche schrift-
liche Vereinbarung, die innerhalb einer Branche, eines
Gebietes oder einer Fachgruppe abgeschlossen wird.
Er enthalt Bestimmungen zu wichtigen wechselsei-
tigen Rechten und Pflichten in Arbeitsverhaltnissen.
Damit wird das Ziel verfolgt, fir eine moglichst groBe
Anzahl an Beschaftigten innerhalb einer Branche oder
eines Gebietes sachgerechte Lohn- und Arbeitsbedin-
gungen sowie Mindeststandards festzulegen.

Wer verhandelt den Kollektivvertrag?

Ein Kollektivvertrag wird aufseiten der Unternehmen
in der Regel von Wirtschaftskammer bzw. Arbeit-
geberinnenverbéanden abgeschlossen. Aufseiten der
Arbeitnehmerinnen sind das in der Regel der Oster-
reichische Gewerkschaftsbund (OGB) bzw. die zu-
standigen Gewerkschaften. Es mussen Verhandlungen
gefuhrt werden, um eine Einigung zu erreichen. Damit
es Uberhaupt zu Verhandlungen kommt, stellen in der
Regel die Gewerkschaften Forderungen auf und ver-
langen Verhandlungen dartiber. Beide Seiten mussen
bereit sein zu verhandeln. Damit ein neuer Kollektiv-
vertrag abgeschlossen bzw. ein bestehender abgean-
dert werden kann, missen die Verhandlungspartnerin-
nen inhaltlich zu einer Einigung kommen. Haufig gibt
es mehrere Verhandlungsrunden, die bis zu Streik-

mafBnahmen fihren kdnnen.

Was sind die Inhalte des Kollektivvertrages?

Ein sehr wichtiger Bestandteil des Kollektivvertrags
ist die Entlohnung (vor allem Mindestgehélter sowie
Mindestléhne). Darlber hinaus geht es jedoch auch
um die Festlegung von Regelungen zu Sonderzahlun-
gen (13. und 14. Gehalt), Zuschlagen (zum Beispiel bei
Schichtarbeit oder Feiertagsarbeit) und Uberstunden-
bzw. Mehrstundenabgeltungen, aber auch die Arbeits-
zeit betreffend. Auch Freizeitanspriiche kdnnen darin
geregelt sein (beispielsweise im Falle einer Hochzeit

oder bei einer Ubersiedlung).
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Warum
eigentlich

35 Stunden
im KV?

Alle Arbeitszeitverkiirzungen jliingeren Datums fanden zuerst ihren Niederschlag im Kollektiv-
vertrag - beginnend mit der Reduktion von 48 auf 40 Stunden -, bevor sie im Gesetz veran-
kert wurden. Die dariiber hinausgehenden Arbeitszeitverkiirzungen sind liberhaupt nur in den
Kollektivvertragen verankert: von 38,5 Uber 37,5 bis zu 36 Stunden. Daher gehen die Gewerk-
schaften diesen Weg.
Dass sich die Frage der 35-Stunden-Woche in den 2020er-Jahren im Sozialbereich entziindet
und nicht etwa in der Metallindustrie, ist fiir mich kein Wunder. Denn gerade dort hat sich der
Druck in den letzten Jahrzehnten ganz wesentlich erhht. Die Aufgabenstellungen sind schwieri-
ger geworden. Nicht zuletzt durch die Kiirzung 6ffentlicher Mittel gibt es das Problem der Perso-
nalausdiinnung und der Intensivierung der Arbeit. Deshalb ist es auch so schwer, Menschen in die-
se Branche zu bringen, und deswegen ist es auch so schwer, Menschen in dieser Branche zu halten.
Die 35 Stunden sind also zum einen notwendig, um diesen Druck zu reduzieren, zum anderen

naturlich, um die Branche attraktiver zu machen.

MARTIN MULLER
LEITER DES REFERATS RECHTS- UND KOLLEKTIVVERTRAGSPOLITIK IM OGB
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Eine Forderung!
35 Stunden

In den Kollektivvertragsverhandlungen der Sozialwirtschaft Osterreich mit
135.000 Beschiiftigten stofSen die Gewerkschaften mit der Forderung nach
einer Arbeitszeitverkiirzung auf Widerstand. Jetzt sind sie laut geworden.

EVA SCHERZ
KV-VERHANDLERIN (GPA-DJP)
Seit 2005 verhandelt sie Kollektivver-
trége, einerseits im Industriebereich und
andererseits im privaten Gesundheits-

und Sozialbereich.

MICHAELA GUGLBERGER
KV-VERHANDLERIN (VIDA)
Wurde von der Heimhelferin zur Vor-
sitzenden des Arbeiterbetriebsrats der
Volkshilfe Wien und beerbte in dieser
Funktion ihre Vorgangerin als Kollektiv-

vertragsverhandlerin.

Welche Forderungen stellen die Gewerk-
schaften vida und GPA-djp in den aktuel-
len Kollektivvertragsverhandlungen?

ES / Die Forderung heuer ist recht einfach
— es ist nur eine Forderung, im Unterschied
zu den Jahren davor:

Wir fordern die 35-Stunden-Woche bei
vollem Lohn- und Personalausgleich. Das
wiirde bedeuten, dass Vollzeit-Arbeitskrifte
weniger arbeiten und dass Teilzeit-Arbeits-
krifte eine ordentliche Lohn- und Gehaltser-
hohung von 8,6 Prozent bekommen wiirden.

Wie wird die Forderung nach der 35-Stun-
den-Woche argumentiert?

MG / Die Branche besteht zu 70 Prozent
aus Teilzeitbeschiftigten; sprich: Nur 30
Prozent sind wirklich Vollzeitbeschiftigte
mit 38 Stunden. Alle Teilzeitbeschiftigten
hitten sofort eine Lohnerhdhung von 8,6
Prozent, die Vollzeitbeschiftigten eine Ar-
beitszeitverkiirzung.

Die Arbeitgeberseite diskutiert ganz
heifs tiber die stationire Pflege, mit der Aus-
sage: ,Da ist das iiberhaupt nicht machbar.”

Aber als Beispiel: Ein durchschnittliches
Pflegeheim hat circa 100 Beschiftigte in
den unterschiedlichsten Professionalititen.
Es gibt ja nicht nur Krankenschwestern in
Pflegeheimen.
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Und selbst wenn man davon ausgeht, dass
dort der Anteil an Vollzeitbeschiftigten h-
her ist — etwa 50 Prozent — und man hier
die Arbeitszeit verkiirzt, dann wiirde das
4,28 Vollzeit-Aquivalente mehr erfordern.
Schaut man sich das wirklich in Zah-
len an, wird sehr schnell klar: Die 35-Stun-
den-Woche kann hier keinen Personalman-

gel auslosen.

Gibt es einen allgemeinen Fachkrdfteman-
gel in der Sozialwirtschaft?
ES / Wir haben keinen Fachkriftemangel,
sondern wir haben in unserem Bereich ein
unglaubliches Fachkriftepotenzial, das so-
zusagen nur gehoben werden muss.

Einerseits durch die vielen Teilzeitbe-
schiftigten, aber andererseits auch durch
ganz viele, die diesen Beruf verlassen haben
und jetzt in anderen Branchen arbeiten.
Die sollte man wieder zuriickgewinnen.
MG / Im Rahmen der Registrierung der
Gesundheitsberufe wurde eine Bestands-
registrierung abgeschlossen. Diese hat ge-
zeigt: Es gibt circa 30.000 Menschen in
Gesundheitsberufen, die letztendlich nicht
im Job arbeiten.

Also: Wenn man den Job attraktiver
macht, wiirden vielleicht aus dieser Gruppe
Menschen wieder zuriickkehren.
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»Die 35-Stunden-Woche kann keinen Personalmangel auslésen®, erklart Michaela Guglberger anhand eines Beispiels.

Wie argumentiert die Arbeitgeberseite?
MG / Wir waren auf einem guten Ver-
handlungsweg. In der ersten und in der
zweiten Verhandlungsrunde hat es wirklich
Verstandnis fiir die Forderung gegeben.
Auch manche Arbeitgeber haben darin eine
Chance fiir die Branche gesehen.

In der vierten Verhandlungsrunde hat
der stationdre Pflege- und Betreuungsbe-
reich iiberreagiert, sag ich einmal, und be-
schlossen: Aufgrund des Personalmangels
geht gar nichts. Es wurde uns dann eine
sgigantische“ Lohnerhéhung von 2,35 Pro-
zent angeboten. Ich glaube nicht, dass sich
die Arbeitsbedingungen dadurch verbessern,
und auch die Einkommenssituation wiirde
sich damit nicht dndern. Die Argumenta-
tion der Arbeitgeberseite, einfach zu sagen:
»Wir haben jetzt schon zu wenig Personal,
deshalb geht Arbeitszeitverkiirzung  gar

nicht®, ist eine Sackgasse. Viele dieser Be-
triebe suchen nur mehr 30-Stunden-Krifte,
es werden nur Teilzeitjobs angeboten. Dann
ist es ja eigentlich kein Problem, die Arbeits-

zeit zu verkiirzen.

., Es gibt kein
Forderungsprogramm, das
nicht von den Funktiondren
abgesegnet wurde. Wir haben
immer einen grof3en

Mehrheitsbeschluss dazu. “

Michaela Guglberger

17

Welche Schritte setzt die Gewerkschaft?
MG / In der Zwischenzeit haben wir in den
Betrieben Betriebsversammlungen abge-
halten, es gab offentliche Kundgebungen,
Mahnwachen, Demonstrationen in den
Bundeslindern. (Anmerkung der Redak-
tion: Nach der sechsten ergebnislosen Ver-
handlungsrunde ist es in der Folge auch zu
Streiks gekommen.)

Wie laufen die Kollektivvertragsverhand-
lungen iiblicherweise ab?
ES / Grundsitzlich ist jeder Kollektivver-
trag und jede Kollektivvertragsverhand-
lung ein bisschen anders. Im Vordergrund
stechen die Verhandlungstage direke, aber
die Kollektivvertragsvorbereitungen starten
meistens schon ein halbes Jahr vorher.

Wir beraten mit unseren Betriebsritin-

nen, welche Forderungen es geben soll und
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»Die Arbeit in unserem Bereich ist in den vergangenen Jahren deutlich schwieriger geworden. Es hat eine enorme Arbeitsverdichtung

stattgefunden, es sind die Qualitatsstandards gestiegen”, argumentiert Eva Scherz die Forderung nach der Arbeitszeitverkiirzung.

fithren Umfragen durch. Wir versuchen
wirklich zu schauen, was die Kollegen und
Kolleginnen vor Ort wollen und brauchen.
Es hat jetzt zum Beispiel von der AK Wien
eine Umfrage unter dem Titel gegeben:
»Wo driickt der Schuh?“ Und da sieht man
klar, dass Arbeitszeit nicht unbedingt opti-
mal im Sozialbereich gelést ist.

Wir haben dazu gewerkschaftsiibergrei-
fende Besprechungen — an vielen Kollektiv-
vertragsverhandlungen sind ja mehrere Ge-
werkschaften beteiligt.

MG / Dann steht der Fahrplan. Das heifit:
Gemeinsam mit den Funktionirinnen und
Funktioniren erstellen wir ein Forderungs-
programm. Es wird dariiber abgestimmt;
sprich: Es gibt kein Forderungsprogramm,
das nicht von den Funktioniren abgeseg-
net wurde. Wir haben immer einen groflen
Mebhrheitsbeschluss dazu.

Dann starten die Verhandlungen. Bei
den meisten KVs ist es so, dass in der ersten
Runde nicht gleich verhandelt wird, son-
dern beide Seiten ihr Programm vorstellen

und Verstindnisfragen diskutieren.

Wer verhandelt die Kollektivvertrige auf-
seiten der Gewerkschaften?

ES / Wichtig bei den Verhandlungen ist,
dass es unterschiedlich grofle Verhand-
lungsteams gibt. Diese bestechen aus Be-
triebsritinnen und Betriebsriten.

18

Viele Betriebe suchen nur mehr 30-

Stunden-Krafte”, so Michaela Guglberger.



Arbeit&Wirtschaft 2/2020

,Ich sage immer, wir sind eine Branche

von der Wiege bis zur Bahre. "

Eva Scherz, KV-Verhandlerin fir die GPA-djp

Im Fall der Sozialwirtschaft haben wir im
kleinen Verhandlungsteam 15 Kolleginnen
und Kollegen aus den Betrieben mit dabei.

Unser grofles Verhandlungsteam, das
dann auch die Entscheidungen trifft, um-
fasst circa 50 Kolleginnen und Kollegen aus
den wichtigsten Betrieben.

Welchen Riickhalt gibt es aus der Bevél-
kerung?

ES / Ich sage immer, wir sind eine Bran-
che ,von der Wiege bis zur Bahre®. Jeder
Mensch hat irgendwann einmal mit unse-
rem Bereich zu tun.

Es ist nichts Fremdes, was eine Kran-
kenschwester macht. Es gibt viele, die ihre
Angehérigen in Betreuungs- oder Pflege-
einrichtungen haben. Es sind viele in Kin-
derbetreuungseinrichtungen.

Ich glaube schon, dass die Bevolkerung
und die betroffenen Angehérigen auch se-
hen, was hier geleistet wird. Und die Arbeit

in unserem Bereich ist in den vergangenen

WIE GEHT ES WEITER?

Jahren deutlich schwieriger geworden. Es
hat eine enorme Arbeitsverdichtung statt-
gefunden, es sind die Qualititsstandards
gestiegen.

MG / Die Arbeitszeitverkiirzung ist jetzt ein
Thema, bei dem wir feststellen, das betrifft
nicht nur die Menschen, die in der Bran-
che arbeiten. Viele Menschen, die gar nichts
damit zu tun haben, sagen: ,Ja, das wire
wichtig!“ Viele Menschen in Osterreich er-
kennen: Das sind Berufe, die nicht einfach
sind, die physisch und psychisch schwer
sind. Da ist auch kein Neid vorhanden.

Ich habe noch mit niemandem disku-
tiert, der sagt: ,Nein, denen vergdnne ich
das nicht®, sondern sie sagen: ,Fiir die wire
es wirklich wichtig.“ Und damit sind wir
auf einem guten Weg.

Wir  haben

www.35stunden.at. Dort kann uns jede

eine Petition unter
und jeder unterstiitzen. Wir versuchen hier
so viele Unterschriften wie méglich zusam-

menzubekommen. D

Zu Redaktionsschluss dieser Ausgabe kommt es nach der ergebnislosen sechsten Verhand-

lungsrunde zu Streiks, schon bereits Mitte Februar fanden erste Warnstreiks statt. Neue

Verhandlungen sind geplant. Damit haben die Arbeitgeber nach insgesamt 38 Verhand-

lungsstunden bisher nach wie vor kein verhandelbares Angebot auf den Tisch gelegt. Auf

der Website www.35stunden.at kann die Forderung nach der 35-Stunden-Woche mit einer

Petition unterstiitzt werden. Weiters konnen sich Beschiftigte ihren Vorteil durch die Ar-

beitszeitverkiirzung auf Basis des Kollektivvertrags ausrechnen.

& ONLINE

Das ganze Interview als Video finden Sie unter

www.arbeit-wirtschaft.at/interviews
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Hart in der Sache,
herzlich im Umgang

Mit Ausdauer fiir die Rechte der Arbeitnehmerlnnen eintreten:
Das macht Anita Palkovich, Chefverhandlerin der GPA-djp im Handel

und Verkehrsbereich. Dafiir muss man Gegenwind aushalten kénnen.

TEXT SANDRA KNOPP & UDO SEELHOFER

er den Mund nicht aufmacht,

muss das Geldborsel aufma-

chen, bekam Anita Palkovich
von ihrem Grof3vater zu héren. Sie beher-
zigte das und wandelte den Satz ab: ,Wenn
man den Mund in KV-Verhandlungen nicht
aufmacht, kriegt man nichts. Man muss mit
mutigen Forderungen in die Konfrontation
hineingehen. Mit KV-Verhandlungen hat
die 40-Jahrige viel Erfahrung: Seit 2004 ist
sie in der GPA-djp dafiir zustindig. Mit
ihrem Team vertritt sie die Interessen von
rund 413.000 Handelsangestellten und
15.000 Lehrlingen.

Unter Druck

Der erste aktive Kontakt zur Gewerkschaft
war fiir die gelernte Industriekauffrau eine
Einladung zu einem Rhetorikseminar
durch einen Jugendvertrauensrat. Palko-
vich beschloss, sich zu engagieren, und
wurde zu einer der Jugendvertrauensritln-
nen gewihlt. Ein wichtiges Ziel war Mit-
sprache. Die Lehrlinge wechselten jedes
halbe Jahr die Abteilung, um das Berufs-
bild zu erfiillen, eingeteilt wurde das von
der Personalchefin. ,,Wir fragten stattdes-

sen die Lehrlinge selbst, was sie interessiert
und welche Abteilungen sie kennenlernen
wollen®, erzihlt die Wienerin. Diesen Vor-
schlag nutzte die Personalchefin als Basis
fir die Einteilung. ,Sie hat ihn gepriift
und so umgesetzt, wenn nichts dagegenge-
sprochen hat.“ Im Unternehmen kam ihr
gewerkschaftliches Engagement auf Dauer
aber nicht gut an. Nach ihrer Ausbildung
wechselte die damals 20-Jahrige ins Wie-
ner Jugendreferat im OGB und war dann
vier Jahre Bundesjugendsekretirin der
GPA-djp.

Seit 2004 ist sie ,, Wirtschaftsbereichsse-
kretirin“, wie ihre offizielle Funktion heifst
— und als solche ist sie Chefverhandlerin
fiir die Arbeitnehmerlnnenseite. ,Das ist
ein ehrenwerter Titel®, sagt sie und lacht.
»Aber ich vertrete die Anliegen der Han-
delsangestellten und darf fiir sie in der ers-
ten Reihe sprechen.” Seit 2018 verhandelt
sie neben dem Handels-KV auch jene fiir
den , Verkehrsbereich Strafle®. Dazu zihlen
etwa Spedition und Logistik, Giiter- und
Personenbeforderung. Die Beschiftigten
beider Branchen stehen unter Druck. Die
Arbeitgeber dringen auf eine Ausweitung
der Arbeitszeit, etwa am Sonntag — wo-
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gegen die Gewerkschaft eintritt. Besonders
stolz ist Palkovich, dass es im Verkehrsbe-
reich gelungen ist durchzusetzen, dass Ar-
beitnehmerlnnen sich am ersten Schultag
ihres Kindes bezahlt freinehmen kénnen.

Rauer Ton

Anita Palkovich tritt selbstbewusst auf, sie
trigt hohe Schuhe — ganz bewusst. ,Die
verleihen mir eine gute, sichere Haltung",
sagt sie. KV-Verhandlungen folgen Ritua-
len. ,Zu Beginn erkliren die Arbeitgeber
meist, dass das Geschift nicht gut lduft bzw.
sich die Konjunktur demnichst eintriibt.
Sie versuchen ihre Wiinsche nach Deregu-
lierung und niedrigen Gehaltsabschliissen
zu rechtfertigen. Da heiflt es: fokussiert

unsere Forderungen verfolgen.“ Im Okto-

ber 2019 setzten sie und ihr Handels-KV-
Team auf eine neue Strategie: Bisher wurde
die monetire Forderung erst am Verhand-
lungstisch offengelegt. Diesmal richteten
die GewerkschafterInnen den Arbeitgebern
vorab aus, dass sie neben drei zusitzlichen
Freizeittagen eine Gehaltserhéhung von
100 Euro fordern. ,Man kann sich unter
einem Geldbetrag mehr vorstellen als unter
einer Prozentzahl. Wir hatten irrsinnig gro-
Be Unterstiitzung.“ Die KV-Verhandlun-
gen sollten schneller konkret werden. Im
Jahr 2018 kam ein Abschluss erst nach fiinf
Runden zustande. Doch die Arbeitgeber rea-
gierten auf die Forderungen verschnupft,
sie seien ,iiberzogen und weltfremd®. Der
Ton war rau: So drgerte Palkovich die Aus-
sage von Arbeitgeberseite, dass Teilzeit-

beschiftigte im Handel angeblich keinen

Stress hitten. ,,Das war personlich wirklich
schwer auszuhalten.

Die Verhandlungen stockten: Das An-
gebot der Arbeitgeber lag nur knapp iiber
der Inflationsrate von 1,7 Prozent. Nach
der dritten Gehaltsrunde fiithrte die Ge-
werkschaft {iber 200 Betriebsversamm-
lungen durch, was Bewegung in die Sache
brachte: Mit 1. Januar 2020 stiegen die Ge-
hilter fiir Handelsangestellte zwischen 2,2
und 2,5 Prozent, und es stehen zwei zusitz-
liche Freizeittage im KV.

Verantwortung abbilden

Das Mindestgehalt fiir Vollzeitangestellte
betrigt im neuen Kollektivvertrag 1.714
Euro brutto. ,, Wir haben in den letzten fiinf
Jahren eine Anhebung der Einstiegsgehilter
von 14,3 Prozent erreicht, Lehrlingsent-
schidigungen stiegen um mehr als ein Drit-
tel. Demgegeniiber steht eine Inflation von
7,4 Prozent®, sagt die Verhandlerin stolz.
Meilensteine sind fiir sie und ihr Team der
Rechtsanspruch auf die 4-Tage-Woche so-
wie eine KV-Reform.

Palkovich blittert in einer gebundenen
Ausgabe des KV und erklirt, dass es nun
acht statt bisher sechs Beschiftigungsgrup-
pen gibt. Die neuen Beschreibungen sind
aussagekriftiger, wodurch es zu einer bes-
seren Abgrenzung kommt. Bisher waren 70
Prozent der Angestellten in zwei Gruppen
eingestuft. Das indert sich nun. Mit der
neuen Regelung , Vertretungsgeld” kénnen
Angestellte fiir einzelne Stunden Fithrungs-
aufgaben iibernehmen. ,Das ermoglicht
auch den vielen Teilzeitbeschiftigten im
Handel, in die nichste Hierarchieebene

. «
vorzudringen.

Anita Palkovich ist stolz, dass die Gehalter
im Handel in den letzten fiinf Jahren

gestiegen sind.
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Anita Palkovich verhandelt auch Kollektivvertrage fiir den Verkehrsbereich StraBe.

In allen KVs kann am ersten Schultag des Kindes bezahlt freigenommen werden.

Neue Ldsungen

Im Biiro von Palkovich, das sie sich mit
einer Kollegin teilt, hingen Fotos, die Sta-
tionen ihrer Karriere und ihres Familien-
lebens zeigen. Am Schreibtisch steht eines
ihrer selbstgemachten Kerzenhiuschen aus
Papier. ,Kreativitit ist auch in KV-Ver-
handlungen gefragt, man sucht oft neue
Losungen.” Der Handel ist fiir Palkovich
kein schlechter Arbeitgeber, es brauche aber
echte Zukunftschancen, auch fiir Lehrlinge.
Die Lehrlingsentschidigung in Gehalt um-
zubenennen allein reicht nicht, mehr Wei-
terbildung und eine Arbeitszeitreform sind
notwendig.

Diinne Personaldecke

Die Angestellten wiinschen sich Planungs-
sicherheit und das Recht auf die Einhaltung
der vereinbarten Arbeitszeit. Doch oft ist die
Personaldecke zu diinn, was sich jihrlich im
Weihnachtstrubel zeigt. Erstmals schlossen

2019 die Geschifte am 24. Dezember um
13 statt um 15 Uhr, wie in den KV-Ver-
handlungen 2018 vereinbart. Umso mehr
drgerte sich Palkovich, dass einige Handels-
ketten die ,verlorenen Stunden® zu Silvester

mit lingeren Offnungszeiten kompensier-

,, Kreativitdt ist auch

in KV-Verhandlungen

gefragt, man sucht oft
neue Losungen.

Anita Palkovich

ten. ,,Dariiber werden wir verhandeln. Be-
triebsritInnen haben uns gemeldet, dass die
Belastung, vor allem im Lebensmittelhan-
del, fast nicht mehr zu stemmen war.“ Des-

halb appellierten die Gewerkschaften auch
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an die VerbraucherInnen. Ein OGB-Video
auf Facebook, in dem FunktionirInnen und
KundInnen gegen lingere Offnungszeiten
auftraten, wurde mehr als 830.000-mal auf-

gerufen.

Kondition

Aufgrund der Tatsache, dass es sich um
einen der groflten Arbeitgeber Osterreichs
handelt, stehen die Lohnrunden im Han-
del unter groflem offentlichem Interesse.
Das bekommen die Téchter von Anita
Palkovich mit, die fiinf und acht Jahre alt
sind: ,,Sie finden es spannend, wenn ich im
Fernsehen zu sehen bin.“ Ohne familiiren
Riickhalt wire der Job nicht zu bewiltigen,
wie sie betont. Die Kondition dafiir holt sie
sich beim Triathlontraining fiir die Sprint-
distanz: ,Beim Radfahren und Laufen kann
man sich gut abreagieren, das Schwimmen
macht den Kopf frei®, lacht sie. D
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Kurznachrichten

Amazon-Razzia: Finanzpolizei braucht mehr Personal

Bei Amazon Osterreich filzte die Finanzpolizei im Februar mit 63 Mann zwei Stunden lang das
Verteilzentrum Groflebersdorf bei Wien. Dabei waren nicht nur der Online-Riese selbst im Visier,
sondern auch die Subfirmen, die fiir Amazon im GrofSraum Wien die Pakete zustellen. Die Finanz-
polizei vermutet ,,gewerbsmiflige Schwarzarbeit®. Viele der rund 500 MitarbeiterInnen bei den
Paketzusteller-Firmen sind nur geringfiigig angemeldet. Bei den Kontrollen wurden 49 Verstofie
gegen das Arbeitsrecht festgestellt. Die Gewerkschaft vida fiihlt sich in ihrer jahrelangen Kritik an
Sozialdumping, Scheinselbststindigkeit und Schwarzarbeit in der Zustellungsbranche im Online-
handel bestitigt, sagt Karl Delfs, Bundessekretir des Fachbereichs Strafle. Er fordert eine Aufsto-
ckung der derzeit 450 Kontrollorgane bei der Finanzpolizei um 100 Stellen.

Chef wollte kranken Arbeiter in Arbeitslose abschieben

Drei Monate lang arbeitete der 47-jihrige Manfred G. als Maler und Anstreicher bei einer Firma,
die Wohnungen renoviert. Dann wurde er krank. ,,Der Chef hat mir gesagt, ich soll selbst kiindi-
gen®, so Manfred G., ,aber das wollte ich nicht.“ Trotzdem meldete das Unternehmen ihn kurzer-
hand mit der Begriindung ,einvernchmliche Auflésung® von der Sozialversicherung ab. ,Alle ha-
ben mir geraten: Geh zur AK! Dort hat man mich iiber meine Rechte aufgeklirt®, erzihlt Manfred
G. Denn der Arbeitgeber darf den Arbeitnehmer zwar grundsitzlich im Krankenstand kiindigen,
aber durch die ,Einvernehmliche wollte sich der Arbeitgeber das Krankenentgelt wihrend des
Krankenstandes sparen. ,Mein Chef hat das einfach probiert. Ich hitte gar nicht gemerkt, dass ich
iiber den Tisch gezogen werde®, so Manfred G. AK-Prisidentin Renate Anderl: ,Die AK hat fiir
Manfred G. insgesamt 3.700 Euro erfolgreich eingeklagt.“

Nur ein Drittel der Lehrlinge mit Ausbildung zufrieden

Zum dritten Mal haben OGB, AK und Gewerkschaftsjugend (OG]J) den Lehrlingsmonitor pri-
sentiert. Dabei wurden 5.253 Lehrlinge im letzten Lehrjahr aus ganz Osterreich zu ihrer Ausbil-
dung befragt. Demnach sind nur 35 Prozent der Lehrlinge mit ihrer Ausbildung sehr zufrieden.
71 Prozent wiirden sich trotzdem wieder fiir den gleichen Lehrberuf entscheiden — 28 Prozent
aber sagen, sie wiirden nicht mehr denselben Betrieb wihlen. ,Dies zeigt einmal mehr, dass bei
der Qualitit der betrieblichen Ausbildung angesetzt werden muss*, sagt OGJ-Vorsitzende Susanne
Hofer. ,Denn zwischen dem, was die Betriebe wollen, und dem, was sie bereit sind zu investieren,
herrscht noch ein grofler Gap.“ Zudem miissten Lehrlinge besser auf die Lehrabschlusspriifung

vorbereitet werden. Auch miisse die Ausbildungsqualitit regelmifig tiberpriift werden.
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Im européischen Vergleich ist Osterreich mit der Abdeckung von 98 Prozent der Beschiftigten

In den KVs sind viele Rechte fiir Beschaftigte verankert, zugleich nehmen sie oft eine Vorreiterrolle ein:
Viele soziale Fortschritte wie die Arbeitszeitverkiirzung wurden zunichst dort vereinbart, bevor sie Eingang ins Gesetz fanden.
Manche Dinge sind aus gutem Grund nurim KV verankert, dazu zahlt etwa der Mindestlohn. Die Gewerkschaften haben erreicht,
dass dieser in allen Branchen bei 1.500 Euro liegt. Das niachste Ziel: 1.700 Euro.

Gesetzlicher Mindeststundenlohn (€)
im europdischen Vergleich

Luxemburg Niederlande

Irland Deutschland

Slowenien
Spanien

Polen
Bulgarien

Quelle: WSI-Mindestlohnbericht 2020
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Was regeln eigentlich
Kollektivvertrage?

== Mindestlohne & Lehrlingsentschadigungen

RegelmaBige Lohnerhohungen

Zulagen fiir bestimmte Tatigkeiten

Weihnachts- & Urlaubsgeld

Normalarbeitszeit 35-40 Wochenstunden
Hohere Uberstundenzuschlage

www.kollektivvertrag.at

KV-Abdeckung in Europa (2010-2016)

c 1 98%
Osterreich i
1 96 %
Belgien s
Slowenjen 100 %
65%
CEEEE—— 658%
Deutschland oS
Ruminjen  — 100%
34%
= C—— 829
Griechenland - SZE
i p—— 15%
Litauen — 528
® 2010
® 2015/16

Quelle: ETUI ,Collective bargaining in Europe: towards an endgame” (2019)
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Schwieriger,
aber noch immer
erfolgreich

Die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen der Kollektivvertragspolitik

Arbeit&Wirtschaft 2/2020

sind ganz anders als in der Bliitezeit der 1970er-Jahre. Damals nahmen

die Unternehmen die gesamtwirtschaftlich verantwortungsvolle
Lohnpolitik der Gewerkschaften noch dankbar an.

MARKUS MARTERBAUER
LEITER DER ABTEILUNG
WIRTSCHAFTSWISSENSCHAFT
UND STATISTIK IN DER ARBEITER-
KAMMER WIEN

sterreich ist EU-Spitze: 98 Pro-
zent der Beschiftigten haben
einen Kollektivvertrag, um den
sie die ArbeitnehmerInnen Europas benei-
den. Daran hat sich seit den 1970er-Jahren,
als die Kollektivvertragsverhandlungen ihre
Bliitezeit hatten, wenig verdndert. Aus die-
ser Zeit stammt der populirste Ausdruck der
Lohnpolitik, die ,,Benya-Formel“. Der lang-
jihrige Gewerkschaftsprisident brachte die
Lohnleitlinie der gewerkschaftlichen Kollek-
tivvertragspolitik auf den Punke: ,3 Prozent
+ Inflation®. Drei Prozent bezog sich auf
den durchschnittlichen Anstieg der gesamt-
wirtschaftlichen Produktivitit: Jedes Jahr
wurden bei gleichem Arbeitseinsatz etwa
drei Prozent mehr Giiter und Dienstleistun-
gen hergestellt. Im gleichen Ausmafl sollten
auch die Reallghne steigen. Das wiirde einen
Anstieg der realen Gewinne um drei Prozent
ermoglichen und damit die Verteilung zwi-
schen Arbeit und Kapital stabil halten.
Die Lohnpolitik ist auch heute produk-
tivititsorientiert. Doch die wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen haben sich markant

26

verindert. Das beginnt bereits beim Pro-
duktivicitswachstum: Lag es in der ersten
Hilfte der 1970er-Jahre noch bei drei Pro-
zent pro Jahr, so betrigt es heute gerade ein-
mal ein dreiviertel Prozent, was den Spiel-
raum fiir Reallohnerh6hungen einschrinkt.
Dennoch sind diese weiterhin spiirbar: Seit
2000 stiegen die kollektivvertraglich ver-
handelten Tariflohne um 13 Prozent stirker

als die Verbraucherpreise.

Schlechte Einkommen

Doch die gewerkschaftlich erreichten Lohn-
ethéhungen erreichen nicht mehr alle Be-
schiftigten. Vor allem fiir jene, die in Teilzeit
mit immer weniger Stunden arbeiten oder
deren Erwerbskarriere durch Arbeitslosig-
keit oder andere Umstinde unterbrochen
ist, entwickeln sich die Finkommen un-
erfreulich. Das betrifft oft NeueinsteigerIn-
nen auf dem Arbeitsmarke: Junge, Frauen
und Migrantlnnen. Schlechte Einkommen
fur wirtschaftlich ohnehin schwache Grup-
pen sind Ergebnis einer Unterauslastung des

Marterbauer © Lukas Beck
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Arbeitsmarktes. Wire der Arbeitsmarkt voll
ausgelastet und wiirde Arbeitskriftemangel
herrschen, dann kénnten die Teilzeitbeschif-
tigten ihre Arbeitsstunden wie gewiinscht
aufstocken, Junge hitten einen leichten Job-
einstieg mit stabilen Karriereaussichten und
Migrantlnnen dauerhafte Beschiftigung und
laufende Verbesserung der Arbeitsbedingun-
gen. Das war zuletzt in den 1970er-Jahren
der Fall. Die Zahl der Arbeitslosen lag unter
60.000, die Arbeitslosenquote unter zwei
Prozent der unselbststindigen Erwerbs-
personen. Man bezeichnete diese Situation
damals nicht als Arbeitskrifteknappheit (vor
der heute alle unbegriindet Angst haben),
sondern als Vollbeschiftigung, und sie war
das wichtigste Ziel der Wirtschaftspolitik
der Ara Kreisky.

Aktive Politik gefragt

Arbeitslosigkeit  beeintrichtigt hingegen
die Macht der Gewerkschaften. 2019 lag
die Zahl der Arbeitslosen bei 300.000
(um 100.000 hoher als vor der Finanzkri-
se 2008/09) und die Arbeitslosenquote bei
sieben Prozent. Aktive Politik zur Verrin-
gerung der Arbeitslosigkeit wiirde den Ar-
beitsmarkt wieder ins Lot bringen und die
Ausgangslage der Kollektivvertragsverhand-
lungen verbessern. Dafiir brauchen wir In-
vestitionen in Aus- und Weiterbildung,
Qualifizierungs- und Trainingspolitik, ge-
meinniitzige Beschiftigung zum Kollektiv-

vertrag fiir Langzeitarbeitslose, aber auch

Anstieg von Lohn- und Preisniveau
im Vergleich

eine Anhebung der gesamtwirtschaftlichen
Auslastung und eine Umverteilung von
Vermdgen und Gewinnen der Groffkonzer-
ne zu konsumorientierten Haushalten, die
von Arbeit leben. Diese nachfrageorientier-
te Komponente der Lohnerhshungen wird
von der Arbeitgeberseite bei Kollektivver-
tragsverhandlungen gerne bestritten.

Das ist interessant, denn in den
1970er-Jahren stellte sich das Problem ge-
rade umgekehrt dar. Bei Vollbeschiftigung
und hoher Auslastung der Betriebe bestand
eine latente Inflationsgefahr. Die Gewerk-
schaften nahmen darauf Riicksicht: Zu
starke Lohnerhdhungen wiirden von den
Firmen leicht in Preise tiberwilzt, was die
Inflation angeheizt hitte. Die Lohnpolitik
war deshalb zuriickhaltend, um den Preis-
auftrieb einzudimmen, unterstiitzt von
der Regierung, die Vollbeschiftigung ga-
rantierte. Die Unternehmen nahmen die
gesamtwirtschaftlich  verantwortungsvolle
Lohnpolitik der Gewerkschaften dankbar
an. Heute, wo die gesamtwirtschaftliche
Verantwortung etwas kriftigere Lohnerho-
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Quelle: STAT

hungen gebieten wiirde, wollen sie davon
nichts mehr wissen.

Grof$ ist der Widerstand heute auch in
Bezug auf kollektivvertragliche Arbeitszeit-
verkiirzung, man denke nur an die jiingste
Auseinandersetzung in der Sozialwirtschaft.
Uber Jahrzehnte stand das Thema Arbeits-
zeitverkiirzung nicht im Mittelpunke der
Kollektivvertragspolitik, doch heute bleiben
die Gewerkschaften dran. 35-Stunden-Wo-
che, 4-Tage-Woche, 6. Urlaubswoche: All
diese Forderungen bringen auch einen Wer-
tewandel unter den Beschiftigten zum Aus-
druck. Viter und Miitter wollen mehr Zeit
mit ihren Kindern verbringen, Gesundheit
und Lebensqualitit werden wichtiger, Al-
tere wollen gegen Ende des Erwerbslebens
etwas kiirzertreten. Hier schliefSt sich der
Kreis zu den 1970er-Jahren. Von 1970 bis
1975 wurde die gesetzliche Wochenarbeits-
zeit von 48 auf 40 Stunden verringert, bald
darauf die 5. Urlaubswoche eingefiihrt. Die
arbeitenden Menschen sollten und wollen
den wachsenden Wohlstand auch in Form

von mehr Freizeit geniefen. D
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Rund um den KV

Das Aushandeln von Kollektivvertrigen ist die Kernkompetenz der
Gewerkschaften. Dafiir kommen zahlreiche Expertlnnen, Betriebsrcitlnnen
und FunktiondirInnen iiber das ganze Jahr hinweg zum Einsatz.

TEXT ASTRID FADLER

ie Vorbereitungen beginnen Fachbereichssekretirlnnen und mit-
schon lange vor den eigentli- unter auch den KV-Verantwortlichen
chen KV-Verhandlungen, der

basisdemokratische Teil davon startet in

der jeweiligen Gewerkschaften — fiir
die Arbeitnehmerlnnenseite am Ver-
handlungstisch. Die Grofle dieses Ver-
handlungsteams variiert je nach Branche

den Betrieben. Dort werden die Betriebs-

ratsmitglieder nach ihren Wiinschen ge-

fragt. Denn erstens geht es bei KV-Verhand- stark, so sitzen etwa bei den Metallern bis
lungen in der Regel nicht nur um ein oder zwei zu 80 ArbeitnehmervertreterInnen am Tisch,
Zahlen, sondern es wird detailliert iiber das Ein- in der Elektronikindustrie sind es 20, in manchen
kommen von ArbeiterInnen und Angestellten, iiber Zu- Branchen aber auch nur fiinf Personen. Die Forderungen

lagen, Lehrlingsentschidigungen usw. verhandelt. Zweitens sind ~ werden den ArbeitgeberInnen tibrigens schon einige Zeit vor der
Lohne und Gehilter nicht die einzigen Inhalte von Kollektivver-  ersten Verhandlungsrunde iibergeben.
trigen, sondern etwa auch Urlaubsregelungen oder Arbeits- und

Ruhezeiten. Nach dem KV-Abschluss

Die Vorschlige und Anregungen der BetriebsritInnen werden

gesammelt und zusammengefasst. Parallel dazu laufen die wissen- ~ Welcher Kollektivvertrag fiir einen Beschiftigten bzw. eine Be-
schaftlichen Vorarbeiten: In Form der Branchenanalysen der Arbei-  schiftigte gilt, muss im Dienstzettel oder Dienstvertrag angegeben
terkammer (siche Kasten) wird die wirtschaftliche Lage der jeweili-  sein. Der giiltige Kollektivvertrag muss aufSerdem im Betrieb zur

gen Branche und die gesamte Wirtschaft beurteilt. Diese Analysen  Einsicht in einem allgemein zuginglichen Raum aufliegen. Wer
bilden gemeinsam mit der prognostizierten Inflationsrate sowie der  seinen Kollektivvertrag in Ruhe nachlesen will, kann das beispiels-
Steigerung der Produktivitit eine wichtige Grundlage fiir die For-  weise auf www.kollektivvertrag.at tun. Auf dieser Informations-
derung nach Gehaltserhhungen. In den zustindigen Gremien der  plattform von OGB, Gewerkschaften und Sozialministerium sind
Gewerkschaft werden simtliche Wiinsche und Daten dann beur-  alle aktuell giiltigen KV-Inhalte 6ffentlich zuginglich. Auflerdem
teilt, und es wird ein entsprechendes Forderungsprogramm erstellt. ~ werden Basisinfos sowie News zu KV-Abschliissen und -Verhand-

Aus diesen Branchengremien, die moglichst ausgewogen (mit  lungen geboten. Fiir Gewerkschaftsmitglieder stehen nach ihrem
Vertreterlnnen von Lehrlingen, Frauen, der Bundeslinder etc.)  Log-in noch weitere Funktionen zur Verfiigung, wie ein leichteres
zusammengestellt werden, wird das sogenannte ,kleine Verhand-  Navigieren im Dokument, die Schnellsuche nach bestimmten In-

lungsteam® entsandt. Diese Personen sitzen dann — gemeinsam mit  halten sowie das Erstellen und Drucken eines PDFs. D
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Branchenreports als
Ausgangsbasis

Die umfangreichen Branchenanalysen der Arbeiterkammer Wien (Ab-
teilungen Betriebswirtschaft und Wirtschaftswissenschaften) bieten eine
wertvolle Orientierung fiir die Forderungen in KV-Verhandlungen.

Egal ob Metall- oder Elektroindustrie, Forschungseinrichtungen,
Banken oder Versicherungen, vor und wihrend KV-Verhandlungen leis-
ten die Branchenanalysen der Arbeiterkammer den Arbeitnehmervertre-
terInnen wertvolle Dienste. Seit mehr als 20 Jahren liefern diese Reports
einen profunden Uberblick iiber die aktuelle Situation der jeweiligen
Branche (Herausforderungen, Ertragslage, Personalkennzahlen etc.),
die Bilanzdaten der grofiten Unternehmen sowie Daten zur gesamewirt-
schaftlichen Situation.

Fiir diese umfangreichen Analysen nutzen die AK-Expertlnnen einen
umfassenden Datensatz von insgesamt {iber 3.000 Unternehmen aus den
unterschiedlichen Branchen, der laufend aufgearbeitet wird. Als Quellen
werden die Jahresabschliisse von mittelgroffen und groflen Kapitalgesell-
schaften, Daten des Wirtschaftsforschungsinstitutes (WIFO) sowie von
Statistik Austria, Fachverbinden etc. herangezogen.

Die Branchenreports entstehen dann in Kooperation mit den jeweils
zustindigen Gewerkschaften. Die entscheidenden Inhalte und Ergebnis-
se aus diesen meist mehr als 50 Seiten umfassenden Branchenanalysen
werden den Verhandlungsteams der Gewerkschaften in Form einer kur-
zen Prisentation vorgestellt. Konkrete Forderungen, vor allem beziig-
lich Lohnerhhungen, werden allerdings erst von den Gewerkschaften
— unter Beriicksichtigung der Inflationsrate sowie der Steigerung der Pro-
duktivitit — erarbeitet. In den Kollektivvertragsverhandlungen stellen die
Branchenanalysen mit ihrem umfangreichen Zahlenmaterial nicht selten
eine wertvolle Argumentationshilfe dar.

Viele dieser Branchenanalysen sind nach Abschluss der Verhandlungen
online abrufbar: www.arbeiterkammer.at/service/studien
wirtschaftundpolitik/branchenanalysen

NN
el
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Heizen oder essen?

Mindestléhne miissen ein Leben in Wiirde garantieren — das ist der

Hauptfokus der Initiative von EU-Sozialkommissar Schmit. Bestehende

Kollektivvertragssysteme will er nicht antasten, sondern stéirken.

TEXT NANI KAUER

ine neue Idee geistert durch Europa: der europiische Min-
destlohn. Die Europiische Kommission hat eine Initiative

zur Stirkung der Mindestlohne in der Europiischen Union
gestartet. Prisidentin Ursula von der Leyen und Beschiftigungs-
kommissar Nicolas Schmit haben die Initiative zu Jahresbeginn im
Rahmen der Umsetzung der sozialen Siule angekiindigt. Anfang
Jinner hat die Kommission die erste Phase der Konsultation der
Sozialpartner zur Frage gerechter Mindestlohne fiir die Beschiftig-
ten in der EU eingeleitet, diese Phase dauert sechs Wochen. Hier
soll geklirt werden, ob die Sozialpartner Handlungsbedarf bei der
EU sehen und, wenn ja, ob sie selbst in die Verhandlungen tre-
ten wollen. Um mégliche Inhalte der Initiative geht es dann in der
zweiten Phase der Konsultation.

Dass gerechte Lohne fiir alle Beschiftigten in der EU ein not-
wendiges und grundverniinftiges Vorhaben sind, zeigen die Zah-
len. Eurostat rechnet die Bandbreite der Mindestlohne in der EU
vor: Sie reicht von knapp 290 Euro in Bulgarien bis fast 2.100
Euro in Luxemburg. Das sagt allerdings noch
nichts dariiber aus, ob auch alle Beschiftig-
ten im jeweiligen Land diese Mindestldhne
bekommen. Wie kommen die Staaten auf
ihre Lohne? In der EU gibt es unterschiedli-
che Lohnfindungssysteme: Kollektivvertrags-

Konsultation der Sozialpartner
Wenn die Europaische Kommission dem
Europaischen Rat sozial- oder beschafti-
gungspolitische Vorschlage vorlegt, muss
sie zuvor die europaischen Sozialpartner

anhdren. Die européischen Sozialpartner

oder Tarifverhandlungen auf der einen und gesetzlich festgelegte
Lohne auf der anderen Seite. Kollektivvertragsverhandlungen, wie
wir sie in Osterreich kennen, gibt es auch in Italien und in den
skandinavischen Lindern, aber auch in der Schweiz. In Deutsch-
land gibt es sowohl Tarifverhandlungen als auch einen gesetzlichen
Mindestlohn, in allen anderen EU-Lindern wird der Mindestlohn
ausschliefSlich gesetzlich geregelt.

Verhandlungen unter Sozialpartnern ...

Lohngestaltung tiber Tarifvertrige findet man in der Regel tiberall
dort, wo es grofle Gewerkschaftsverbinde einerseits und Arbeitge-
berverbinde andererseits gibt — und eine funktionierende etablier-
te Verhandlungskultur, also zum Beispiel in Osterreich. An diesen
Systemen will der Schmit-Vorschlag auch nicht riitteln. OGB-Pri-
sident Wolfgang Katzian ist iiber die Signale der Kommission in
Richtung Stirkung der sozialen Siule erfreut: ,Die Mindestlohn-
initiative ist gut, vor allem mit dem Fokus auf
Stirkung der Kollektivvertrige. Osterreich hat
ein vorbildliches Kollektivvertrags-System.
Der OGB ist dennoch fiir eine europiische Ini-
tiative, denn wir miissen die Kolleginnen und

Kollegen in anderen Lindern unterstiitzen.“

setzen sich aus dem Europaischen Ge-
werkschaftsbund (EGB), der Europai-
schen Vereinigung der Arbeitgeber- und
Industrieverbande (UNICE) und dem
Europaischen Zentralverband der 6f-
fentlichen Wirtschaft (CEEP) zusammen.
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... und Gesetzesbeschliisse

22 von inzwischen leider nur mehr 27 EU-Staaten haben keine mit
dem osterreichischen System vergleichbare Art der Lohnfestsetzung.
Die Ursache liegt oft darin, dass es keine Verhandlungspartner auf
Branchenebene gibt — sei es, weil es keinen Arbeitgeberverband gibt
oder weil es keinen einheitlichen Gewerkschaftsverband wie etwa den
OGB gibt, sondern mehrere parteipolitisch ausgerichtete Gewerk-
schaften. In Frankreich zum Beispiel gibt es fiinf groffe Gewerkschafts-
biinde. In Lindern ohne KV-Systeme werden Mindestlshne gesetzlich
festgesetzt — abhiingig von den jeweiligen politischen Mehrheiten.

In Deutschland gibt es beides: Gewerkschaften verhandeln hn-
lich wie in Osterreich Tarifvertrige in Branchen, und dariiber hinaus
gibt es seit 2015 auch einen gesetzlichen Mindestlohn. Alle zwei Jahre
passt eine von der Bundesregierung berufene Mindestlohnkommis-
sion die Hohe an. 2020 liegt der gesetzliche Mindestlohn in Deutsch-
land bei 9,35 Euro pro Stunde.

Wie viele Beschiftigte von den kollektivvertraglich vereinbarten
Lohnen profitieren, reicht von weit iiber 90 Prozent — in Osterreich
spricht man von 98 Prozent — bis 15 Prozent in Litauen. Das heif3t,
dass im EU-Schnitt 6 von 10 Beschiftigten kollektivvertraglich ent-
lohnt werden.

Wiirde oder Armut?

Innerhalb der europiischen Gewerkschaften wird zwar beiden Sys-
temen ihre Berechtigung zugesprochen — nach dem Motto: Gesetz-
liche Mindestlshne sind besser als gar keine Spielregeln —, Tarifver-
handlungssystemen wird aber klar der Vorzug gegeben.

»In den meisten EU-Mitgliedsstaaten sind Menschen, die ge-
setzliche Mindestlshne erhalten, armutsgefihrdet®, sagt Esther
Lynch, Generalsekretirin des Europdischen Gewerkschaftsbundes
EGB. In den 22 Staaten liegen die gesetzlichen Mindestlohne unter
der Armutsgrenze von 60 Prozent der Medianeinkommen. In zehn
Staaten liegt der Mindestlohn bei 50 Prozent oder weniger des natio-
nalen Medianeinkommens. ,,Das heif$t, dass sich Millionen Men-
schen in der EU kein wiirdiges Leben leisten kénnen — trotz Voll-
zeitjobs®, kritisiert Lynch. ,Der ganze Sinn eines Mindestlohns ist
es doch, eine Grenze zwischen einer wiirdigen Existenz und Armut
zu ziehen. Die Tatsache, dass gesetzliche Mindestlohne quer durch
Europa wissentlich unter der Armutsschwelle festgesetzt werden, ist
skandalds. Wer Vollzeit arbeitet, darf nicht dazu gezwungen sein,
sich zwischen Heizen oder Essen entscheiden zu miissen.

Fir den EGB muss die Stirkung von kollektivvertraglichen
Lohnfindungssystemen im Vordergrund der Initiative stehen. ,Das
ist der beste Weg, um diese Hungerlohne zu beenden.“ Um Kollek-
tivvertragsverhandlungen zu stirken, braucht man iibrigens keine
neuen Ideen — ein alter Hut tut’s auch: Das geht mit vielen Gewerk-

schaftsmitgliedern und engagierten, mutigen BetriebsritInnen. D
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Drei Fragen zum Thema an

NICOLAS SCHMIT
KOMMISSAR FUR BESCHAFTIGUNG
UND SOZIALES

Wie ist es in der EU um die Léhne und die Pro-
duktivitat bestellt?

Die Lohnunterschiede in Europa, insbesondere bei den
Mindestldhnen, sind enorm. Es ist eine Tatsache, dass
Produktivitat und Léhne Gberhaupt nicht Gbereinstim-
men. Wir brauchen ein faires Verhaltnis zwischen Lohnen
und allgemeiner wirtschaftlicher Entwicklung. Niedrige
Lohne sind auch nicht unbedingt ein gutes wirtschaft-

liches Argument.

Wie stehen Sie zu etablierten Tarifsystemen wie
jenem in Osterreich?

Ihr habt ein gutes System fir die Lohnfindung - in dem
Sinne, dass praktisch 80 bis 9O Prozent der Arbeitneh-
mer Uber Tarifpolitik abgedeckt sind. Das ist die besse-
re Lohnfindung. Das ist eigentlich unser Ziel, Tarifpolitik
und Sozialpartnerschaft zu starken. Weil das aber ein
eher Iéngerfristiges Ziel ist, brauchen wir zusatzlich auch
bessere Mindestlhne.

Welches Ziel haben Sie sich beim Thema Min-
destlohn in der EU gesteckt?

Es wird keinen einheitlichen Mindestlohn fiir ganz Euro-
pa und auch keine einheitliche Art und Weise, Mindest-
[6hne zu fixieren, geben. Wir brauchen mehr Anglei-
chung und héhere Lohne in den Landern, in denen sie
niedrig sind. Wir wollen soziale Angleichung parallel zur
wirtschaftlichen Angleichung. Wir wollen Léhne, die jun-

ge Menschen zum Verbleib in ihren Landern ermutigen.
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Wissen ist kostbar

Wie die Sozialwirtschaft haben die privaten Bildungseinrichtungen in den
KV-Verhandlungen um eine 35-Stunden-Woche gekdimpft. Wer mit hohem
Einsatz Wissen teilt, verdient entsprechenden Lohn und Erholungszeit.

Ein Lokalaugenschein in Wien-Floridsdorf.
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TEXT SOPHIA FIELHAUER-RESEI, CHRISTIAN RESEI

ie Funken fliegen in weitem Bogen davon. Ein junger
Mann hantiert mit dem Schweifigerit an einem verbeul-

ten Autoteil, andere Jugendliche sehen ihm gespannt da-
bei zu. Wihrend im Hintergrund der Floridsdorfer Werkstitte von
Jugend am Werk Musik des Austro-Mazedoniers Faks ertont, gibt
Kfz-Technik-Ausbilder Josef Trautenberger Tipps zur Wahl des rich-
tigen Schweif§drahtes und erklirt den fachgerechten Umgang. Und
er warnt eindringlich davor, nahe einer Autobatterie zu schweiflen,
denn es sollte ein Sicherheitsabstand eingehalten werden.

Wertvolles Wissen weitergeben

Trautenberger ist 59 Jahre alt, der ehemalige Werkstattleiter eines
Lkw-Servicebetriebs wechselte vor zwei Jahren zum Verein Jugend am
Werk. Seine Schiitzlinge — sie befinden sich derzeit im zweiten Lehr-
jahr (insgesamt dauert die Ausbildung dreieinhalb Jahre) — haben auf
dem sogenannten ersten Arbeitsmarkt keinen Lehrplatz gefunden
und damit auch noch keine abgeschlossene Berufsausbildung.

,,Wir haben viele Lehrlinge,

die es im Leben ein bisschen
schwerer haben.

Josef Trautenberger, Kfz-Technik-Ausbilder

Ausbilder Trautenberger winkt einen der jungen Minner herbei
und prisentiert seinen Schiitzling. ,,Ich wollte urspriinglich Bank-
kaufmann werden, aber der Job gefiel mir dann nicht®, erzihlt
Ahjad Halkaev. Er lebt seit 15 Jahren in Osterreich und wurde in
Tschetschenien geboren. Der 21-Jahrige lernt gerade fiir den Fiih-
rerschein und wird vermutlich bald beim Fahrzeug- und Maschi-
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Es macht SpaB eine SchweiBnaht zu ziehen. Die Anfénger liben

unter Aufsicht, damit keine gravierenden Fehler passieren.

nenbaukonzern MAN seine Lehre weiterfithren — dorthin wurde
Halkaev von Jugend am Werk vermittelt. In der Gruppe sind frei-
lich nicht nur junge Minner, sondern auch ein Midchen. ,Es gibt
keine Unterschiede zwischen den Geschlechtern, die Frauen sind
nur kérperlich schwicher®, sagt Trautenberger.

Hier am Standort Briinner Strafle im Norden von Wien werden
aber nicht blof§ Kfz-TechnikerInnen ausgebildet: In der Werkstitte,
einer weitliufigen Halle, erlernen auch Maschinenbautechnikerln-
nen, ElektrikerInnen, TischlerInnen und DamenkleidermacherIn-
nen ihren Beruf. Aktuell wollen hier 300 Lehrlinge ihre Chance
nutzen.

Josef Trautenberger hat viele Gespriche mit den jungen Leuten
gefithrt. ,Wir haben viele Lehrlinge, die es im Leben ein bisschen
schwerer haben®, erklirt der Ausbilder und betont, wie sehr ihm



Die Aufgabe von Ausbilder Josef Trautenberger ist es, nicht nur Technik zu unterrichten, sondern auch Menschen

zu formen. Deswegen gibt es gemeinsame Regeln fiir ein gutes Auskommen.

»das soziale Wirken® hier gefillt. Es sind oft Schicksale von lan-
ger Flucht und Gewalt bis zu fehlender Zuneigung und Nestwir-
me. ,Es ist nachvollziehbar, dass sich viele der jungen Menschen
schwertun®, erklirt Trautenberger. Grund genug, die Berufsausbil-
dung nicht allein in den Mittelpunkt zu stellen: ,Ich sche es als
meine Aufgabe an, nicht nur Technik zu unterrichten, sondern
auch Menschen zu formen.“

Miteinander mit Motivation und Migration

Unter den auszubildenden Kfz-TechnikerInnen finden sich die
unterschiedlichsten Nationen: etwa Moldawien, Osterreich, Phi-
lippinen, Serbien, Syrien, Tschetschenien, Tiirkei. Dabei ist auch
ein junger Mann aus Italien. ,,Um sich miteinander zu verstindi-
gen, miissen sie Deutsch reden®, weif8 Trautenberger und hilt diese
Tatsache auch fiir einen wichtigen Integrationsbaustein. Die Basis
sind allerdings ein ,respektvoller Umgang untereinander und ge-
meinsame Regeln.

Zu den Strukturen, die eingehalten werden miissen, gehdren
etwa regelmiflige schriftliche Wochenberichte der Lehrlinge. Trau-
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tenberger: ,,Die Lehrlinge miissen piinkdlich sein, sauberes Arbeits-
gewand tragen und auch den Willen zum Lernen mitbringen.
Mein Auftrag ist nicht nur, ihnen beizubringen, wie man ein Auto
repariert, sondern auch, wie sie erwachsen werden konnen.“ Trotz
unterschiedlicher Voraussetzungen beweist die Gruppe Teamgeist
und hilt fest zusammen. ,Ich sage auch jedem Einzelnen in der
Gruppe, dass er seine individuellen Qualititen hat, macht Josef
Trautenberger deutlich.

35 Stunden bei vollem Lohn

Wihrend Ausbilder Josef Trautenberger bei Jugend am Werk un-
ter den Kollektivvertrag fiir die Sozialwirtschaft (SWO) fillt, gilt
fiir dhnliche Institutionen wie bfi, Mentor oder Volkshochschulen
der Kollektivvertrag fiir private Bildungseinrichtungen (BABE,
Berufsvereinigung der ArbeitgeberInnen privater Bildungsein-
richtungen). ,Diese zwei Kollektivvertrige sind wesensverwandt.
Das heifdt, im Idealfall kénnen wir uns immer gegenseitig pushen®,
sagt Nerijus Soukup, Betriebsratsvorsitzender des Bildungs- und

Beratungsinstituts Mentor. Gemeinsam mit Senad Lacevic, dem
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,Bei mir geht es nicht mehr ums Geld,
sondern eher darum, einen Sinn in der Arbeit
zu finden und auch mehr Freizeit zu haben.

Josef Trautenberger

unternehmen:

ukunft
YEGENDAMW‘

Techpelogiezentd®

Von der MA 48 werden ausrangierte Fahrzeuge zur Verfligung gestellt. Deshalb kénnen die Autos

in kleinste Teile zerlegt werden, um die Technik von Grund auf zu studieren.

Betriebsratsvorsitzenden bei den Wiener Volkshochschulen, ist er
Verhandlungsleiter im Kollektivvertrag fiir private Bildungsein-
richtungen (BABE) auf der Arbeitnehmerlnnenseite. Auch die
Hauptforderung deckt sich mit dem Kollektivvertrag fiir die So-
zialwirtschaft: die Einfithrung einer 35-Stunden-Woche bei vollem
Lohnausgleich.

Denn die Lage in der Erwachsenenbildungsbranche ist kei-
neswegs rosig. ,,Viele TrainerInnen sind Frauen, und die meisten
arbeiten als Teilzeitkrifte®, erklirt Soukup. ,Dass die meisten re-
lativ wenig verdienen, ist jetzt schon besorgniserregend — doch
in Zukunft wird sich das auch noch negativ auf die Pensionen
auswirken.

Dementsprechend begehrt sind die Vollzeitjobs bei den priva-
ten Bildungseinrichtungen. ,Viele hitten gerne mehr Geld, um
besser iiber die Runden zu kommen. Aber vor allem die Teilzeit
muss besser bezahlt werden®, fordert Soukup.

Kollege und VHS-Betriebsratsvorsitzender Senad Lacevic ver-
deutlicht: ,Deshalb ist die Arbeitszeitverkiirzung bei vollem Lohn-
ausgleich so ein wichtiges Thema — fiir Teilzeitkrifte wiirde sie eine
saftige Gehaltserhdhung bedeuten.
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Die Bezahlung war nicht die Hauptmotivation fiir Josef Trauten-
berger, zu Jugend am Werk zu wechseln. In seinen zwdlf Jahren
als Werkstattleiter hat Trautenberger gut verdient, das Doppelte
gegeniiber seinem jetzigen Gehalt als Ausbilder fiir Kfz-Technik.
»Bei mir geht es nicht mehr ums Geld, sondern eher darum, einen
Sinn in der Arbeit zu finden und auch mehr Freizeit zu haben.“ Der
Deutsch-Wagramer ist passionierter Sportler, lduft und radelt. ,Mit
27 Jahren habe ich das Rauchen aufgegeben und als Ausgleich mit
dem Laufen begonnen, ab 35 habe ich intensiv trainiert.”

Seine Marathon-Bestzeit betrigt 3:02 Stunden, aber eigent-
lich hoffte er auf eine noch bessere Leistung: ,Meine Halbmara-
thon-Bestzeit ist 1:22 Stunden, ich dachte, ein Marathon unter drei
Stunden wire mdglich, aber das ist sich leider nicht ausgegangen.”
Auch im Beruf war er ehrgeizig: Der Mechaniker besuchte zahlrei-
che Fortbildungen, dem Werkstattmeister folgte der Werkstattleiter.

Doch die Arbeit ,,schaukelte sich immer mehr auf, und es wur-
den stindig Héchstleistungen verlangt®, erinnert sich Trautenber-
ger. ,Ich bin aus dem Biiro nicht mehr in die Werkstatt rausgekom-
men, habe nur mehr Bildschirme angestarrt, Zahlen beobachtet
und geschaut, dass alles liuft.“ Besonders die Monats- und Jahres-
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Von urspriinglich 15 Lehrlingen
wurden immerhin fiinf innerhalb cines
Jahres an Firmen vermittelt.

abschliisse waren immer mit viel Stress verbunden. Diesem Druck
zu entkommen, etwas anderes zu machen war sein Ziel: Im Herbst
2017 bewarb sich Trautenberger auf eine Annonce von Jugend am
Werk und war iiberzeugt, mit 57 Jahren keine Chance zu haben,
trotz seiner Qualifikationen und der inzwischen absolvierten Aus-
bildung als Lebens- und Sozialberater.

Den Job hat er freilich bekommen und neben seiner Arbeit
auch noch die Trainerausbildung bestanden: Das Unterrichten fiel
ihm am Anfang eher schwer: ,In der ersten Unterrichtsstunde war
ich sehr nervés, und ich war froh, als sie dann vorbei war.“ Auf
Nutzfahrzeuge spezialisiert, musste der ehemalige Werkstattleiter
auch sein Wissen iiber Autos auf den neuesten Stand bringen. ,In
unserem Fach ist es wichtig, immer am Laufenden zu bleiben. Au-
Berdem gehoren Geduld, soziale Kompetenz und die Bereitschaft,
Neues zu lernen, dazu®, erkldrt Trautenberger.

Seine Arbeit wird durch eine Supervision begleitet, die schwie-
rige Fille in einer kleinen Gruppe bespricht und reflektiert. Doch

iiber gravierende Probleme in der Gruppe kann der Ausbilder zum

Gliick nicht klagen — es gibt Unaufmerksamkeit, Jugendliche, die
,nicht richtig mitarbeiten wollen®, und bisweilen stéren manche
den Unterricht. Trautenberger begegnet dem Ungemach mit Ruhe.

Vom Sorgenkind zum Vorbild

Wenn jemand aus seiner Gruppe von der iiberbetrieblichen Lehre
in eine Firma wechselt und die Ausbildung im ersten Arbeitsmarkt
weiterfiihre, ist Josef Trautenberger auf ganzer Linie zufrieden.
Von urspriinglich 15 Lehrlingen wurden immerhin fiinf inner-
halb eines Jahres an Firmen vermittelt — Ahjad Halkaev wird bald
Nummer sechs sein.

Einen der Lehrlinge hat der Ausbilder sogar bei seiner ehemali-
gen Arbeitsstelle untergebracht: ,Das funktioniert sehr gut, ich fahr
ofter hin und schaue mir das selbst an.“ Auf ihn ist Trautenberger
besonders stolz, denn ,anfangs hat er nur gestért“. Der Jugend-
liche kam direkt nach der Schule zu Jugend am Werk, war einer
der Jiingsten in der Gruppe. ,Er war noch stark in der Pubertit,
hat immer wieder Ermahnungen und
Verwarnungen bekommen, doch als
wir dann an den Fahrzeugen gearbei-
tet haben, sah ich, wie geschickt er
sich anstellte.“

Nicht nur das Schrauben gehért
zu einer Kfz-Technikerlnnen-
Ausbildung, auch Theorie muss
gebiiffelt werden.
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Der Ausbilder weif$, wie eng Beschiftigung und Entwicklung zu-
sammenhingen kénnen, mit der Zeit wurde der junge Mann ehr-
geiziger und ruhiger. Jetzt arbeitet er bereits vier Monate in dem
Lkw-Servicebetrieb, und Trautenberger hért ,nur gute Sachen iiber
ihn®. Freilich ist auch der Beruf als Ausbilder anstrengend, eine Ver-
kiirzung auf die 35-Stunden-Woche wire wiinschenswert: ,Ich hitte
dann mehr Zeit fiir die Erholung, das ist in meinem Alter wichtig.

Integration durch Bildung

Auch die privaten Bildungseinrichtungen integrieren viele Absol-
ventlnnen. ,Sobald jemand eine Aus- oder Weiterbildung besucht,
macht er auch einen Schritt in Richtung Integration. Denn der
vorgegebene Rhythmus und die Maglichkeit, Kontakte zu Gleich-
gesinnten zu kniipfen, wirken sich positiv aus®, erklirt Nerijus Sou-
kup. Was die Erwachsenenbildung gesellschaftlich leisten kann, hat
sie auch im Jahr 2015, als Tausende Menschen auf ihrer Flucht vor
Krieg nach Osterreich kamen, eindrucksvoll bewiesen. ,Allein was
wir in Wien damals an Deutschkursen kurzfristig auf die Beine ge-
stellt haben, war enorm®, erinnert sich Senad Lacevic von den Wie-
ner Volkshochschulen. ,,Das waren Hunderte von Kursen und Tau-
sende von Menschen, die von diesem Angebot profitiert haben.
Aber inzwischen sind viele staatliche MafSnahmen unsicher ge-
worden. Unter der tiirkis-blauen Regierung wurde bei vielen 6ffent-
lichen Auftrigen erst sehr kurzfristig iiber eine Verlingerung ent-
schieden. Soukup und Lacevic erinnern sich an viele Kolleglnnen,
die vorab gekiindigt wurden, weil niemand wusste, ob die Kurse
weitergehen. ,,Das verursacht grofSen Stress — einerseits betreust du
Menschen, viele davon sind arbeitslos, andererseits hast du selbst
Angst, bald keinen Job mehr zu haben.“ Ein Ausweg: ,Eine unserer
langjihrigen Forderungen ist, Projekte auf fiinf Jahre auszuschrei-
ben. Das gibe den MitarbeiterInnen Entspannung und Sicherheit®,
erklirt Soukup. Lacevic ist erleichtert, dass die ,Ibiza-Causa® die

zusitzlich angedrohten Kiirzungen in der Branche verhindert hat.

Wesensverwandt mit Vorbildwirkung

Am 19. Februar begannen die KV-Verhandlungen. Die Forderun-
gen wurden an die Arbeitgeber iibergeben. Wihrend 2019 fiinf
Verhandlungsrunden nétig waren, rechnen die Verhandler, dass es
heuer linger dauern wird. Unvorbereitet setzten sich die Akteure
freilich nicht an den Tisch. ,Wir Betriebsrite bilden Arbeitsgrup-
pen fiir spezielle Themenbereiche und treffen einander regelmifSig®,
erklirt Nerijus Soukup. Dabei werden Forderungen, Strategien und
Durchsetzungsméglichkeiten ausgearbeitet.

Auf der Betriebsritekonferenz, an der alle Betriebsrite aus ganz
Osterreich teilnehmen konnen, werden die Ergebnisse prisentiert
und es wird tiber die Punkte abgestimmt. Die GPA-djp hilft bei der

Organisation, die Rechtsabteilung unterstiitzt bei juristischen Fra-
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Ahjad Halkaev wird bald in einer renommierten Firma seine

Lehre weiterfiihren. Auch Josef Trautenberger hat seinen
Beitrag dazu geleistet.

gen. Breite Unterstiitzung kommt von der Arbeiterkammer, die eine
Branchenanalyse durchfiihrt und die Bilanzen des letzten Geschifts-
jahres analysiert. Senad Lacevic: ,Da sehen wir, wie es der Branche
geht, welche Entwicklungen und Verinderungen es gibt. Und wie
sich die Umsitze oder das EBIT auch iiber Jahre hinweg darstellen.“

Verhandelt wird in einem kleinen Team, wihrend ein grofles
Team zeitgleich in der GPA-djp sitzt und bei wichtigen Themen
Input gibt oder entscheidet, welche Punkte das kleine Team wei-
terverfolgen soll. Heuer sind die Verhandlungen besonders span-
nend: Dass die Forderungen der SWO-Beschiftigten durch Warn-
streiks unterstiitzt wurden, geféllt Nerijus Soukup: ,,Fiir uns ist es
sehr motivierend, dass die Sozialwirtschaft bei der Arbeitszeitver-
kiirzung sehr hartnickig ist. Es ist generell wichtig, dass wir uns
gegenseitig motivieren und an Themen dranbleiben. So wie die
Kolleglnnen der Sozialwirtschaft auf die Strafle gehen und strei-

ken, wollen auch wir beharrlich sein und unsere Anliegen gemein-

schaftlich durchsetzen.“ D
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Decke mit Lochern

Kollektivvertrige bieten Schutz vor Lohndumping und sollen ertréigliche

Arbeitsbedingungen schaffen. Doch Arbeitgeber nutzen allerlei

Schlupflocher, um das KV-System zu untergraben.

TEXT CHRISTIAN BUNKE

erzeit gibt es 450 giiltige Kollekeiv-
vertrige in Osterreich. Sie regeln

Lohne, Arbeitszeiten, Ruhepau-
sen und andere Dinge. ,Kollektivvertrige
bieten Rechtssicherheit, sagt AK-Experte
Walter Gagawczuk, ,,und zwar sowohl fiir
ArbeitnehmerInnen als auch die Unterneh-
men.“ Eigentlich sollten stabile Verhiltnisse
somit in beiderseitigem Interesse sein. Dem
ist aber nicht so.

Tatsichlich sehen sich die Kollektivver-
trige in Osterreich zunechmenden Angriffen
ausgesetzt. Sie werden juristisch untergra-
ben oder umgangen. Zwar kommt es nur
selten zu offenen Kiindigungen seitens der
Arbeitgeber. Die braucht es aber oft gar
nicht, um Lohne zu senken oder Arbeitsbe-
dingungen zu verschlechtern. Es gibt genug
Méglichkeiten zum Tricksen.

Ein prominentes Beispiel ist die iiber
Jahre andauernde Auseinandersetzung der
Gewerkschaften PRO-GE und GPA-djp
tiber die richtige Einstufung der Beschif-
tigten der Wiener Bickereikonzerne Stréck
und Mann. Fiir Grofbickereien gibt es
einen Industrie-Kollektivvertrag. Er wird
aber nur von relativ wenigen Betrieben an-
gewendet, sehr prominent darunter Anker
und Olz.

Strock, ein Konzern mit immerhin
1.800 Beschiftigten, legt in seiner Auflen-
darstellung groffen Wert darauf, ein Famili-
enbetrieb zu sein, und bezahlt deshalb nach
dem Gewerbe-Kollektivvertrag. Fiir die

Beschiftigten bedeutet das Lohneinbufien.
Fiir die Gewerkschaften gibt es keine recht-
liche Moglichkeit, sich dagegen zu wehren
(siehe Kasten).

Scheinselbststindigkeit

Verstirkter Druck auf Kollektivvertrige ent-
steht auch dadurch, dass es heute zuneh-
mend Formen von Lohnarbeit gibt, welche
buchstiblich aus dem ,klassischen® kollek-
tivvertraglichen Rahmen fallen. Beispiele
dafiir sind Fahrradbotendienste und das
Kleintransportgewerbe. In Letzterem seien
80 Prozent der Beschiftigten Scheinselbst-
stindige, sagt Karl Delfs von der Gewerk-
schaft vida. Diese arbeiten per Gewerbe-
schein und werden pro ausgeliefertem Paket
bezahlt. ,Ich bin gegen Akkordarbeit. Da
steckt eine hohe Selbstausbeutung dahinter®,
so Delfs. ,Es wird auch die Situation von
Asylsuchenden ausgebeutet. Sie diirfen nicht
lohnabhingig arbeiten, aber ein Gewerbe an-
melden. Also landen sie in solchen Jobs.“
Seit 1. Jinner 2020 gibt es einen neuen
Kollektivvertrag fiir Fahrradbotlnnen, der
von der Gewerkschaft vida mit dem Fach-
verband fiir das Giiterbeférderungsgewerbe
ausgehandelt wurde. Laut Gewerkschaft
handelt es sich um den ersten Kollektivver-
trag dieser Art weltweit — ein Verhandlungs-
erfolg. Fraglich ist aber derzeit, wie viele
FahrradbotInnen von dem neuen Kollektiv-

vertrag erfasst werden. Er gilt nimlich nur
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fir Fahrradbotlnnen, die als ,ArbeiterIn-
nen” angestellt sind.

In einem am 17. September 2019 auf
der Webseite des ORF veroffentlichten
Artikel findet sich diesbeziiglich folgen-
de Aussage des Lieferserviceunternehmens
»>Mjam®: ,Ungefihr zehn Prozent unserer
1.200 Fahrradkuriere in Osterreich, die fall-
weise oder regelmiflig fiir uns arbeiten, ha-
ben eine fixe Anstellung, und fiir sie gilt der
neue KV.“ Im Umbkehrschluss bedeutet dies,
dass der Kollektivvertrag fiir 90 Prozent der
Beschiftigten niche gilt. ,Als Gewerkschaft
haben wir da noch kein Datenmaterial®,
sagt Karl Delf. ,Wir wollen aber bis Mirz
daran arbeiten.“

Baustelle Umstrukturierungen

Eine weitere Baustelle ist der Bereich der
Umstrukturierungen. ,Umstrukturierung
bedeutet, dass zum Beispiel eine Bank ihre
Reinigungskrifte in ein separates Unter-
nehmen ausgliedert, erklirc OGB-Exper-
te Martin Miiller. ,Die werden dann nicht
mehr nach Banken-Kollektivvertrag, son-
dern einem wesentlich niedrigeren bezahlt.
Oder nehmen wir die Betriebskantinen:
Viele Unternehmen haben ihre Kantinen
in eine eigene Unternchmensstruktur aus-
gegliedert, damit sie fiir die Kantinen-Mit-
arbeiterInnen nicht ihren eigenen, sondern
nur den niedrigeren Gastro-Kollektivver-

trag zahlen miissen.”



|

Ob falsche Zuordnungen, Auslagerungen oder europaische
Rechtssprechung: Sie wirken auf den KV ein.

Eine Umfrage der Arbeiterkammer unter 350 Betriebsritlnnen
aus dem Jahr 2016 bestitigt dieses Bild. So geben 92 Prozent der
Befragten an, dass das Ziel von Umstrukturierungen die Einspa-
rung von Kosten gewesen sei. 82 Prozent gaben an, dass es den
Unternechmen um Personaleinsparungen gegangen sei. Ebenfalls
82 Prozent halten die ,Stirkung der Wettbewerbsfihigkeit” bei der
Entscheidung fiir eine Umstrukeurierung fiir bedeutend. 85 Pro-
zent berichten, dass Umstrukturierungen in ihrem Unternehmen
mit der Erhohung des Arbeitsdrucks einhergegangen seien. Hier
zeigt sich, wie jede durch Auslagerungen erfolgte Schwichung von
Kollektivvertrigen letztlich auf die ArbeitnehmerInnen zuriickfille.
Auch die europiische Rechtsprechung wirke auf die 6sterreichi-
schen Kollektivvertrige ein. Ein Beispiel ist die Firma ,Henry am
Zug*, welche fiir die OBB das Catering auf der Bahnstrecke Buda-
pest—Miinchen durchfiihre. ,Henry am Zug“ wurde im Jahr 2016
mit einer Strafe belegt, weil deren Beschiftigte nicht nach oster-
reichischem Recht entlohnt wurden. Der Europiische Gerichtshof
hat diese Strafe nun aufgehoben, weil die Beschiftigten ihre Arbeit
in Ungarn antreten und beenden wiirden und somit keine ,hin-
reichende Verbindung® zur Titigkeit in Osterreich bestehe. Somit
legalisierte der Gerichtshof Lohndumping in Osterreich. D
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Drei Fragen zum Thema

Wie umgehen Unternehmen den
Kollektivvertrag?

Unternehmen wie Stréck und Mann zahlen nicht nach
Industrie-KV fur GroBbackereien, sondern nach Gewer-
be-KV. Fur die Gewerkschaften ist dies eine falsche Zu-
ordnung - mitenormen Nachteilen fiir die Beschaftigten.
Denn der Industrie-KV wiirde fur sie ein um 15 Prozent

hoheres Gehalt bringen.

Warum kommen die Unternehmen damit durch?

Weil Schlupflécher im Kollektivvertragssystem geschickt
ausgenutzt wurden. Der Konflikt schwelt seit 2013. Da-
mals legten die Gewerkschaften GPA-djp und PRO-GE
eine Beschwerde gegen Strock und Mann bei der Wirt-
schaftskammer Wien ein. Eine Einigung scheiterte auch
deshalb, weil die Gewerbe- und Industriesparte innerhalb
der Wirtschaftskammer unterschiedliche Auffassungen
vertraten. Fur die Industriesparte handelte es sich bei
Strock und Mann um Industriebetriebe, die Gewerbe-
sparte sah in den beiden Unternehmen aber Handwerks-
betriebe. Der Vorteil fir die Konzerne: Sie mussten ihr
Verhalten nicht andern.

Wie wurde der Konflikt gel6st?

2014 landete der Fall beim Wirtschaftsministerium. Die-
ses schlug sich auf die Seite von Stréck und Mann. Seit-
dem gilt fur beide Unternehmen der Gewerbe-KV. Der
Industrie-KV ist damit bei den GroBbéackereien zu einem
groBen Teil entwertet worden. Die Gewerkschaften
konnten dem Schauspiel weitgehend nur von der Seiten-
linie aus zuschauen. Fraglich bleibt, inwieweit staatliche
Ministerien geeignete Entscheidungstrager bei Einstu-
fungskonflikten dieser Art sind. Faktisch ist der Gewer-

be-KV zu einem Flucht-Kollektivvertrag geworden.
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Transparenz fiir mehr
Lohngerechtigkeit

Mit guter Kollektivvertragspolitik haben Gewerkschaften gezeigt, dass es
méglich ist, Gleichstellung zu forcieren und Lohnunterschiede zu verringern.
Aber es braucht auch gesetzliche MaRnahmen.

leicher Lohn fiir gleichwertige Arbeit — das fordern Frauen schon seit iiber — Text Amela Muratovic
100 Jahren. Seit mehr als 40 Jahren ist dieser Grundsatz auch gesetzlich verankert
— doch trotzdem verdienen Frauen in Osterreich noch immer rund 20 Prozent
weniger als Minner. Dieser hohe Einkommensunterschied stellt ein grofles Hindernis auf
dem Weg zur Gleichstellung von Frauen und Minnern dar.
Im Kampf gegen die Entgeltdiskriminierung haben die Gewerkschaften in der Ver-
gangenheit mit verantwortungsvoller Kollektivvertragspolitik gezeigt, dass es moglich ist,
Gleichstellung zu forcieren und Lohnunterschiede zu verringern. So wurden etwa die Frau-
enlohngruppen aus den Kollektivvertrigen gestrichen, der kollektivvertragliche Mindest-
lohn auf 1.500 Euro brutto als erster Schritt auf dem Weg zu 1.700 Euro sowie eine volle

Anrechnung der Karenzzeiten erreicht.

Spiirbare Sanktionen notwendig

Ein starkes Instrument fiir mehr Gleichstellung sind auflerdem die
Einkommensberichte, die Unternehmen mit iiber 150 Mitarbeite-
rInnen seit 2011 erstellen miissen. Diese zeigen auf, wie Frauen und
Minner eingestuft sind und was sie durchschnittlich fiir ihre Arbeit
bezahlt bekommen. Damit wurde erstmals transparent gemacht,
was Frauen und Minner fiir die gleiche Titigkeit verdienen, und
eine Analyse der Gehaltsunterschiede ermdglicht. Obwohl in den
letzten Jahrzehnten also eine Reihe wichtiger Fortschritte erzielt
werden konnten, zeigt die noch immer bestehende Lohnungleich-
heit, dass diese nur geringfiigige Verinderungen gebracht haben.
Jetzt miissen rasch weitere Schritte gesetzt werden — auch auf ge-
setzlicher Ebene.

Damit Frauen bald gleich viel verdienen wie Minner sind
Einkommensberichte ein gutes Mittel, es braucht jedoch Ver-

besserungen: Einkommensberichte miissen schon in Betrie-
ben ab 100 Beschiftigten und fiir alle Dienstgeber gelten.
Bei Nichterstellung fordern die OGB-Frauen spiirbare Sank-  Einkommensberichte bringen Trans-
tionen, etwa hohe Geldstrafen. Aus Sicht der OGB-Frauen ist parenz, doch es braucht weitaus mehr.
auch ein Lohntransparenzgesetz notwendig. ,Ein solches ist

nicht nur lingst iiberfillig, sondern wiirde Frauen ein wirksames Mittel in die Hand

geben, um gestirke in Lohn- und Gehaltsverhandlungen zu gehen®, betont OGB-

Vizeprisidentin Korinna Schumann. D
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Hochste Zeit fur eine
neue Solidaritat!

Ellbogengesellschaft, Individualismus und Hetze gegen Minderheiten:

Fast schon kénnte man meinen, die Idee der Solidaritit sei ein Relikt.

Das geht doch auch anders.

TEXT MICHAEL BONVALOT

as ist doch klar: weil wir solidarisch
sein miissen, erklirt die junge Pfle-

gerin Franziska, warum sie in der
Kilte des Februars in Wien fiir eine Arbeits-
zeitverkiirzung auf die Strafe geht. ,Hoch
die internationale Solidaritit!“, rufen die
Demonstrantlnnen, wenn sie in Graz, Linz
und Wien gegen die Bille der Burschen-
schaften protestieren. ,Es ist eine Frage der
Menschlichkeit®, antwortet mir Ali Giiray
Yalvacli. Ich hatte ihn bei einer Recherche
an der tiirkischen Mittelmeerkiiste gefragt,
warum er mit seiner ,Initiative Solidaritit“
gefliichtete Menschen unterstiitzt.
Solidaritit. Immer wieder taucht der
Begriff in der Offentlichkeit auf; es ist ein
grofles Wort — sogar der OGB fiihrt die
ySolidaritit“ als Titel seiner Zeitschrift.
Doch was bedeutet das eigentlich im 21.
Jahrhundert, solidarisch zu sein?

Eine Spurensuche

In der ArbeiterInnenbewegung ist der Be-
griff der — internationalen — Solidaritit tief
verankert: ,Denken wir an jenes Grundprin-
zip der Internationale: die Solidaritdt®, er-
klirte Karl Marx schon 1872 in seiner Rede
auf dem Haager Kongress der Internationa-
len Arbeiterassoziation. Und er kiindigte an:
»Was mich angeht, so werde ich mein Werk

fortsetzen und bestindig daran arbeiten, un-

,,Obwohl der Kuchen
insgesamt grofer wird, gibt
es also eine ganze Menge
Menschen, die ein kleineres
Stiick davon abbekommen.

Heinz Bude

ter allen Arbeitern diese fiir die Zukunft so
fruchtbringende Solidaritit zu begriinden.*

Solidaritit, das ist vor allem eine Idee.
Ein Bewusstsein fiir Gemeinschaft und die
Bereitschaft zur Empathie: sich mitanderen
verbunden fiithlen, andere unterstiitzen, mit
anderen fiir gemeinsame Ziele kimpfen.
Gleichzeitig ist Solidaritit ein kollektives
Gefiihl, das Wir ersetzt das Ich. Und So-
lidaritit ist auch eine Reaktion — auf Leid,
auf Ungerechtigkeit, auf Unterdriickung.
Anders sein ist méglich, doch Gemeinsam-
keiten und Briicken werden stirker betont

als mégliche Unterschiede.

Neoliberale Slogans

Manche behaupten, inzwischen sei Solida-
ritdt aus der Mode gekommen, sie sei ein
Relikt. Vermischt wird das zumeist mit satt-
sam bekannten neoliberalen Slogans: Jeder
konne es schaffen, jede sei ihres Gliickes
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Schmied. Die Realitit zeigt, welcher Un-
sinn das ist. Armut und Reichtum werden
von Generation zu Generation vererbt: Die
meisten Tellerwischerlnnen sind Kinder
von TellerwischerInnen, die meisten Millio-
nirlnnen sind Kinder von MillionirInnen.
Armut ist dabei keineswegs etwas, das
nur soziale Randgruppen betrifft. Rund
17,5 Prozent der 6sterreichischen Bevélke-
rung sind mit Stand 2018 armuts- oder aus-
grenzungsgefihrdet. Das bedeutet: Uber 1,5
Millionen Menschen in Osterreich sind von
Armut und Ausgrenzung betroffen, fast ein
Fiinftel der Bevolkerung. Solidaritit bedeu-
tet auch, die Menschen hinter diesen Zahlen
nicht aus den Augen zu verlieren — Bewusst-
sein ist der erste Schritt zur Verinderung,.
Im Gegenzug besitzen die 100 reichs-
ten Familien des Landes rund 24 Prozent
des Gesamtvermogens, schreibt das Wirt-
schaftsmagazin , Trend”. Global wird die-
se Ungerechtigkeit sogar noch deutlicher:
Einige Dutzend Milliardire besitzen so viel
wie die Hilfte der Weltbevolkerung. Das
sind nicht blof§ Zahlen, sie kénnen iiber-
setzt werden: in Armut, in Hunger, in Krie-
ge, in Flucht, in die Klimakatastrophe.
Auch das oft gepriesene Wirtschafts-
wachstum kommt keineswegs bei allen
an. Im Gegenteil: Viele haben tatsichlich
nicht mehr oder sogar weniger als friither.
In Osterreich sind mehr als 400.000 Men-
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Klar ist: Solidaritat funktioniert nicht allein, es ist ein kollektiver Prozess.

schen manifest arm. Das bedeutet, dass
sie kein Geld fiir angemessenes Essen, fiir
Kleidung oder zum Heizen haben.

Heinz Bude kommt in seinem Buch ,,So-
lidaritit. Die Zukunft einer groffen Idee” zu
dem Schluss: ,,Obwohl der Kuchen insgesamt
grofler wird, gibt es also eine ganze Menge
Menschen, die ein kleineres Stiick davon ab-
bekommen.“ Der logische Umbkehrschluss:
Wenn diejenigen, die Profite auf Kosten der
Mehrheit angehiuft haben, weniger hitten,
dann wire mehr fiir alle da. Umverteilung —
auch das ist ein Akt der Solidaritit.

Ellbogen statt Solidaritit?

Doch fiir immer mehr Menschen erschei-
nen Reichtum und Armut naturgegeben.
Es ist die Logik der Leistungsgesellschaft,
die Logik eines angeblich alternativlosen
Kapitalismus, die Logik des individuellen
Aufstiegs. Und damit ist es nicht zuletzt
die Logik eines Mangels an Solidaritit:
Individuelle Ellbogen-Mentalitit ersetzt
kollektive Antworten. Nach unten wird ge-
treten, drmeren Schichten der Bevélkerung
die Mindestsicherung gekiirzt. Schneller

arbeiten, hirter arbeiten, krank arbeiten.
Standort statt Internationalismus. Dass da-
bei eine Spirale nach unten in Gang gesetzt
wird, dass am Schluss alle verlieren? — Ein
Mantel des Schweigens.

Manche glauben gar, sie wiirden auto-
matisch im gleichen Boot mit allen anderen
sitzen, die zufillig im gleichen Land ge-
boren wurden. Thnen fiihlen sie sich niher
als Menschen, die buchstiblich gerade mit
Booten iiber das Mittelmeer fliichten miis-
sen — oder in den Fluten ertrinken. Thnen
sei empfohlen, bei der nichsten Lohnver-
handlung zu beobachten, was Konzernbos-
se real von Solidaritit mit den Beschiftig-
ten halten. Egal, in welchem Land.

Solidaritiat 21

Klar ist: Solidaritit funktioniert nicht allein,
es ist ein kollektiver Prozess. Nicht umsonst
heifSen die Lohnvertrige in Osterreich Kol-
lektivvertrige. Ein Minimum fiir alle wird
verhandelt, niemand darf weniger bekom-
men. In Australien lautet das Motto der
ArbeiterInnenbewegung: ,, Touch one, touch
all“ — wer eine/n angreift, greift alle an.
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Solidaritit bedeutet aber auch, eigene Privile-
gien zu verstehen. Als Mensch, der in einem
reichen Land geboren ist, gegeniiber jenen,
die im globalen Siiden leben. Als Mensch,
der im Frieden lebt, gegeniiber jenen, die
Krieg erfahren miissen. Als Mann gegeniiber
Frauen. Als heterosexueller Mensch gegen-
iiber jenen, die gleichgeschlechtlich lieben.
Als weifler und deutschsprachiger Mensch
gegeniiber jenen, die von Rassismus betrof-
fen sind. Nur wer die eigenen Privilegien
kennt, kann verstehen, welche Bediirfnisse
andere Menschen haben.

Wie sehr die Idee der Solidaritit heute
wirkmichtig werden kann? Es hingt von
konkreten Menschen ab. Die Betriebsri-
tin, die die Kolleglnnen zur Betriebsver-
sammlung fiir anstindige Lohne zusam-
menbringt. Der Nachbar, der das Viertel
fir eine Verkehrsberuhigung zusammen-
trommelt. Die Kollegin, die Frauen im
Betrieb gegen sexistische Dummbheiten
mobilisiert. Der Opa gegen rechts, der mit
seinen Freunden fiir gefliichtete Menschen
auf die Strafle geht. Die Schiilerin, die an
ihrer Schule einen Klimastreik organisiert.
Gemeinsam. Solidarisch eben. D



AUS DEM A&W-BLOG Arbeit&Wirtschaft 2/2020

Taglich neue Hintergriinde, Fakten & Positionen

Vera Glassner

Sepp Zuckerstitter

Abteilung Wirtschaftswissenschaft und
Statistik, AK Wien .

Erfolge der OGB-Mindestlohnpolitik

Die Beteiligung aller am wachsenden Wohlstand war und ist ein wichtiges Ziel der Gewerk-
schaften. In Osterreich gilt fiir rund 98 Prozent aller unselbststandig Beschaftigten ein Kollek-
tivvertrag. Diese auBerordentlich hohe Abdeckung erméglicht den Gewerkschaften, direkt
Einfluss auf die Mindestentgelte bei fast allen Beschéftigtengruppen zu nehmen. Die aktuelle
Mindestlohnforderung des OGB liegt bei 1.700 Euro. Das Ziel von 1.500 Euro (14-mal im Jahr)

wurde bereits umgesetzt.

Niedrigere L6hne im Fokus

Die &sterreichischen Gewerkschaften wirken mit ihrer Lohnpolitik einer starken Auseinander-
entwicklung der Lohne entgegen. Gewerkschaftliche Mindestlohnpolitik zielt darauf ab, eine
Lohnuntergrenze Gber mdglichst alle Branchen und Beschaftigungsverhaltnisse festzulegen.
Zudem wurden immer wieder MaBnahmen gesetzt, um die unteren Lohngruppen stérker anzu-
heben als die hoheren. Mit 15 Prozent der Beschaftigten ist der Niedriglohnsektor in Osterreich
insgesamt kleiner als im Durchschnitt der EU-28, wo er 17 Prozent der Beschaftigten ausmacht.
In Deutschland sind etwa fast 23 Prozent der Beschéftigten diesem Segment zuzuordnen. Dabei
liegt die Einkommensschwelle, ab der man als NiedriglohnbezieherIn gilt, in Osterreich sogar um
20 Prozent lber dem EU-28-Schnitt. Zudem gibt es eine positive Entwicklung bei den unteren
Lohngruppen, ihre Léhne stiegen im Vergleich tendenziell starker als jene der hoheren Lohn-
gruppen. Allerdings ist der Anteil der Frauen in Niedriglohnbeschaftigung in Osterreich ver-
gleichsweise hoch. Somit ist die Erhohung der Lohne in diesen Gruppen ein wichtiges Mittel,
um den Gender-Pay-Gap zu reduzieren. Darlber hinaus aber braucht es noch weitere Maf3-
nahmen, wie etwa die Anrechnung von Karenzzeiten, wie sie im Handel erfolgreich umgesetzt
wurde. Die starkeren Erhéhungen im Bereich der unteren Lohngruppen zeigen die Erfolge der
gewerkschaftlichen Strategie, die Mindestlohne schrittweise und méglichst flachendeckend in

branchenweiten Kollektivvertragen zu verankern.

So bekommen Sie alle aktuellen Beitrage direkt in Ihr Postfach.
A&W-Blog abonnieren unter awblog.at/blog-abo

Glassner und Zuckerstatter © Lisi Specht
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Glossar

Arbeitszeit Arbeitszeit ist die Zeit von
Arbeitsantritt bis Arbeitsende ohne Beriick-
sichtigung der Ruhepausen. Wegzeiten zur
Arbeit oder von der Arbeit sind grundsitz-
lich keine Arbeitszeiten (hier sehen Kol-
lektivvertrige jedoch teils bessere Regelun-
gen vor). Teilzeitarbeit liegt vor, wenn die
vereinbarte Wochenarbeitszeit unter der
gesetzlichen oder kollektivvertraglich fest-
gelegten Normalarbeitszeit liegt (z. B. 25
Stunden pro Woche). Von Uberstunden
wiederum spricht man, wenn Arbeitnehme-
rInnen tber die gesetzliche Normalarbeits-
zeit hinaus Arbeitsleistung erbringen. Die
Normalarbeitszeit kann im Rahmen des
Arbeitszeitgesetzes auch anders verteilt oder
verlingert werden (z. B. Gleitzeitvereinba-
rung, Durchrechnung der Arbeitszeit).

Einstufung Darunter verstecht man die
Einordnung eines Arbeitnehmers bzw. ei-
ner Arbeitnehmerin in die entsprechende
Lohn- oder Gehaltsordnung des anwend-
baren Kollektivvertrages. Dafiir werden
unterschiedliche Kriterien herangezogen:
vor allem Beschiftigungsgruppe und Ti-
tigkeit, Ausbildung, Berufserfahrung und
Vordienstzeiten.

Giinstigkeitsprinzip Wenn ein Kollek-
tivvertrag etwas vereinbart, diirfen eine Be-
triebsvereinbarung oder ein individueller
Arbeitsvertrag keine Bestimmungen ent-
halten, die zu einer Verschlechterung fiir
die Beschiftigten fithren. Abweichungen
diirfen lediglich giinstiger fiir die Arbeit-

nehmerInnen ausfallen.

Mindestgehalt/-lohn Der Mindestlohn
bzw. das Mindestgehalt bezeichnet die un-
terste Grenze der zuldssigen Entlohnung.
Eine zentrale Errungenschaft der Gewerk-
schaften ist die Festsetzung von Mindest-

l6hnen bzw. -gehiltern in den Kollektivver-
trigen oder in Mindestlohntarifen. Es gibt
keine gesetzliche Regelung, sondern diese
werden regelmiflig von den Gewerkschaften
verhandelt.

Normalar-

beitszeit versteht man jene Arbeitszeit, die

Normalarbeitszeit Unter

tiglich bzw. wochentlich vereinbart wurde
(exklusive Mehr- und Uberstunden). Die
gesetzliche Arbeitszeit betrigt 8 Stunden
pro Tag bzw. 40 Stunden pro Woche. Man-
che Kollektivvertrige haben jedoch eine
verkiirzte Normalarbeitszeit festgelegt (bei-
spielsweise 38,5 Stunden pro Woche).

Verwendungsgruppe Dic Einstufung
in eine bestimmte Verwendungsgruppe,
auch Beschiftigungsgruppe genannt, rich-
tet sich nach der Titigkeit, die der Arbeit-
nehmer bzw. die Arbeitnehmerin ausiiben
soll. Im Kollektivvertrag werden dafiir T4-
tigkeitsmerkmale fiir die jeweilige Branche
aufgelistet, die bei der Zuordnung in die
unterschiedlichen ~ Verwendungsgruppen
helfen. Zudem konnen Referenzfunktio-
nen angegeben werden, um die Zuordnung
zu erleichtern. Aber auch der Grad an Ver-
antwortung, Personalfithrung etc. spielen
dabei eine Rolle. Diese Verwendungsgrup-
pe ist Grundlage fiir die Berechnung der
kollektivvertraglichen Entlohnung.

Vordienstzeiten In vielen Kollektivver-
trigen richtet sich die Hohe des Lohn- und
Gehaltsanspruchs nach den Vordienstzeiten
eines Arbeitnehmers oder einer Arbeit-
nehmerin. Man versteht darunter gleiche
oder ihnliche beruflich ausgefiithrte Ti-
tigkeiten, die bei anderen Arbeitgebern
geleistet wurden. Aber auch Schul- und/
oder Studienzeiten kénnen bewertet wer-

den sowie Prisenz- und Zivildienst, Lehr-
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abschliisse, Elternkarenzurlaube, Kinder-
betreuungszeiten oder im Ausland er-
brachte Vordienstzeiten.

ﬁberzahlung Der Mindestlohn bzw. das
Mindestgehalt stellt lediglich die unterste
Grenze dar. In der Praxis werden hiufig ho-
here Entlohnungen vereinbart, sogenannte
Ist-Lohne bzw. Ist-Gehilter. Die Differenz
zwischen der kollektivvertraglich festgeleg-
ten Mindestentlohnung und der tatsichli-
chen Ist-Entlohnung wird als Uberzahlung
bezeichnet.
Sonderzahlungen Unter Sonderzah-
lungen versteht man Zahlungen, die ge-
setzlich zwar nicht vorgesehen sind, auf die
aber aufgrund von Kollektivvertrigen An-
spruch besteht. Darunter fallen beispiels-
weise das Urlaubs- und Weihnachtsgeld
(13. und 14. Monatsgehalt).

Zulagen Auch unter Zulagen wird zu-
sitzliches Geld fiir bestimmte Arbeiten ver-
standen. Diese sind meist nicht gesetzlich
geregelt, sondern finden sich nur in Kollek-
tivvertragen. Darunter fallen beispielsweise
Arbeiten auflerhalb des Betriebes (z. B. in
Form einer Montagezulage), erschwerte
Arbeitsbedingungen (z. B. in Form einer
Schmutzzulage) oder Arbeit in der Nacht
Im Schichtbetrieb

kann es zudem fiir bestimmte Schichten

(Nachtarbeitszulage).
eine Schichtzulage geben.

Zuschlage Fiir Mehrstunden, Uberstun-
den, Sonntagsarbeit und Feiertagsarbeit ge-
biihrt den Beschiftigten zusitzliches Geld,
sogenannte Zuschlige. Manche sind gesetz-
lich geregelt, andere wiederum in Kollektiv-
vertrigen. Oft ist es so, dass im KV héhere
Zuschlige, als im Gesetz vorgeschrieben
sind, vereinbart wurden. D
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Innovative Triebfeder
fiir den sozial-
politischen Fortschritt

RAINER WIMMER
BUNDESVORSITZENDER DER PRO-GE

er Kampf fiir mehr Gerechtigkeit wird von den Gewerkschaften tiglich gefiihrt.
Ein wichtiger Pfeiler in diesem Ringen um mehr Verteilungsgerechtigkeit sind

jene mehr als 450 Kollektivvertrige, die jihrlich neu verhandelt und verbessert
werden. Dieses erfolgreiche System, das den ArbeitnehmerInnen Teilhabe am wirtschaft-
lichen Erfolg und Respekt sichert, ist immer wieder sehr massiven Angriffen ausgesetzt.

Es gibt viele Gruppen, die sich nicht viel um die Anliegen der arbeitenden Menschen
scheren: neoliberale Scharfmacher, die nach einer Abschaffung der Sozialpartnerschaft
kreischen; alleinherrschende Firmenchefs, denen verbindliche Regelungen im Kollektiv-
vertrag viel zu weit gehen; skrupellose Manager, die sich einen ungeziigelten Kapitalismus
wiinschen, damit die Dividende fiir die Aktiondre stimmt. So gesehen sind Kollektivver-
trige ein wichtiger Schutzschirm fiir die Arbeitnehmerlnnen, denn ohne Kollektivvertrige
wiirde der Konkurrenzkampf der Unternehmen ausschliefllich auf dem Riicken der Be-

schiftigten ausgetragen werden.

Motor fiir ein besseres Leben

Kollektivvertrige sind das Ergebnis von harten sozialpartnerschaftlichen Verhandlungen
und Ausdruck von Solidaritit unter den Beschiftigten. Das hilft nicht nur, Léhne und
Gebhilter regelmifig zu erhdhen. Vielmehr geht es gerade in Zeiten skonomischer Unsi-
cherheit darum, fiir volkswirtschaftliche Stabilitit zu sorgen. Zudem schiitzen KVs Arbeit-
nehmerlnnen vor Lohn- und Sozialdumping. Zugleich ist diese starke kollektive Kraft von
Branchenvertrigen fiir individuelle Vorteile verantwortlich. Festgeschriebene Mindeststan-
dards erleichtern persénliche Lohn- und Gehaltsverhandlungen und dienen als Sicherheit
fiir alle, die (gerade) nicht in der Position sind, Rechte und Bezahlung selbst zu argumen-
tieren und durchzusetzen. In Kollektivvertrigen stehen daher zwar Regelungen zur Arbeits-
zeit und Einkommen im Vordergrund, trotzdem sind sie auch innovative Triebfeder fiir
den sozialpolitischen Fortschritt in Osterreich. So zum Beispiel ebneten zuletzt die ersten
kollektivvertraglichen Regelungen zu ,Papamonat® oder Karenzanrechnung den Weg fiir
eine gesetzliche Umsetzung im Jahr 2019. Kollektivvertrige sind das stindige Fundament
fiir gute Arbeitsverhiltnisse, sie sind der Motor fiir ein besseres Leben.

46

© Wimmer | Pro-Ge



OGB VERLAG | SHOP

Fir Arbeit, Recht, Soziales

shop.oegbverlag.at

NEU

GUSTAY WACHTER [HRSG.]

OGB VERLAG

Arbeitsrecht*
Normensammlung
- Hir die betrieblicha Praxis -

22, Aullage:

2020

Rechisstand 1.3.2020

AVG ]

i

=
1
E

£

:f
Eda)

FEIE
HHIRH
EElzBlzEie e

B §§§
cBiFe

EI=

i

HEH
] = 3

"HE
H
4 & §-3

Il

£

£

«H=
&
B

Buch + e-book + Online

Arbeitsrecht

Normensammlung fir die betriebliche Praxis

Univ.-Prof. Dr. Gustav Wachter (Hrsg.), Institut fur Arbeitsrecht, Sozialrecht und
Rechtsinformatik der Universitat Innsbruck
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Buch + e-book + Online

> Das Buch enthalt jene Gesetze, die in der betrieblichen Praxis und arbeitsrechtlichen
Beratung am haufigsten bendtigt werden.

> Mit Leitsdtzen, Querverweisen vom Gesetzestext auf Entscheidungen, unterjahrig in Kraft
tretenden Novellen und umfangreichen Indizes.

> Inklusive e-book sowie Zugriff auf die Online-Datenbank mit rund 500 Normen.

Gratisversand

Fachbuchhandlung des OGB-Verlags Verlag des Osterreichischen

Rathausstrafie 21, 1010 Wien
shop@besserewelt.at

Telefon 01/405 49 98-132
Fax 01/405 49 98-136
Durchgehend gedffnet

Montag bis Freitag, 9.00—18.00 Uhr

Gewerkschaftsbundes GmbH

Johann-Bohm-Platz 1, 1020 Wien
office@oegbverlag.at

Telefon 01/662 32 96-0

Fax 01/662 32 96-39793

Kundenbetreuung und Verrechnung automationsgestitzt verarbeitet werden. Zahlungsverzugskosten Gibernimmt der/die BestellerIn. Preis inkl. USt.,

Eigentumsvorbehalt. Zahlbar bei Erhalt der Rechnung. Gemaf § 24 Datenschutzgesetz machen wir Sie darauf aufmerksam, dass Ihre Daten zum Zweck der II|III

zuziigl. etwaiger Versandkosten. Gratis-Versand bei Webbestellungen innerhalb Osterreichs!



kollektivvertrag.at ,ﬁ? 0GB

Die KV-Informationsplattform von OGB und Gewerkschaften

- Alle aktuell gultigen Kollektivvertrage

- Kurzubersichten ausgewahlter Kollektivvertrage

- News zu aktuellen KV-Abschlussen und -Verhandlungen
- Basiswissen und Hilfestellungen zum Thema

pAS GILT )
Alle EINFACH FUR ALLE!
Kollektiv-
veﬂfﬁge

ollektivvertrag.a f/"’

GPLin #GOD Gy ¥ vida &3P PROGE

................. G B0 Holz

Ein Ersuchen des Verlages an den/die Brieftragerin:
Falls Sie diese Zeitschrift nicht zustellen kénnen, AW
teilen Sie uns bitte hier den Grund und gegebenenfalls
die neue oder richtige Anschrift mit

StraBe/Gasse Haus-Nr./Stiege/Stock/Tur

Postleitzahl Ort

Osterreichische Post AG  MZ 02Z031759 M, OGB—Verlag, Johann-Béhm-Platz 1, 1020 Wien
Retouren an Postfach 100, 1350 Wien



